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BEVEZETES

A torvénymodositas felidézése

A Fazekas Mihdaly Gimnaziumban folyd mindségfejlesztés célja annak
garantalasa, hogy az intézmény a tarsadalmi €s a helyi igényeknek megfeleld szolgaltatast
nyUjtson. Ennek érdekében folyamatos, oOnértékelésen alapuldé mindségfejlesztési
tevékenységet folytat. A mindségliggyel kapcsolatos teenddit az intézményi
mindségiranyitasi programban rogziti — eleget téve a torvény eldirdsainak.

Meghatarozza mukodésének hossza tdvra szolo elveit, a megvalositast szolgéald
elképzeléseket, az intézmény milkodésének folyamatat: a vezetési, tervezési, ellendrzési,
mérési, értékelési feladatok végrehajtasat.

Az intézmény mindségiranyitdsi programja Osszefiigg a fenntartoéval, szemléleti
megkozelitésiik koherens.

Az intézményrol
Az intézmény adatai

Neve: Fazekas Mihaly Gimnazium
Székhelye: 4025 Debrecen, Hatvan u. 44. Tel./fax: 52/413-758
Fenntartéja: Debrecen Megyei Jogli Varos Onkormanyzata, 4026 Debrecen,
Kalvin tér 11.
Jogallasa: részben 6nélloan gazdalkodo koltségvetési szerv
Alapito okirat kelte: 2002. aprilis
Alaptevékenysége: nappali képzés kozépfokon
Tagozatok, szakiranyok:
= négyosztalyos emelt szintli képzés matematika, informatika, angol,
biologia, humén teriileten
= Otévfolyamos kéttannyelvii képzés magyar-francia, illetve magyar-
spanyol nyelven
* hatévfolyamos emelt szinti képzés matematika és informatika
szakiranyban
Az intézmény képviseldje: az iskola igazgatdja, Aranyi Imre
Miikodo alapitvanyok: Fazekas Alapitvany
Kiilfoldi kapcsolatok: Szatmarnémeti, Romania

Az intézmény rovid bemutatasa

1873. november 3-an nyilt meg Debrecen szabad kirdlyi varos
féredltanodédja. A realiskolak feladatat a torvények mar akkor is a modern nyelvek,
a mennyiségtan (matematika) és a természettudomanyok fokozottabb tanitasaban
jelolték meg.



Az iskola jelenlegi foépiiletét 1891-ben kezdték el épiteni, a didkok 1893
szeptemberében vehették birtokukba az 1ij alma matert. 1905-t61 megjelentek a
tanarszakos hallgatok és a realtanoda gyakorldiskolaként is miikodott. Mind a mai
napig jelen vannak olyan egyetemi, foiskola hallgatok gimnaziumunkban, akik itt
teljesitik tanitasi gyakorlatukat.

Fazekas Mihdly nevét az 1922/23-as tanévtdl viseli intézményiink.
A gimnaziumi képzés bevezetésére 1934-ben a kozépiskolai torvény eldirdsai
szerint keriilt sor. 1949-et kovetden a mi iskolank is jelentds szervezeti és tartalmi
atalakulason ment at, mindezek ellenére tovabbra is latvanyos eredményeket
produkalt. 1961-ben megindult a tagozatos képzés, a régi redliskolai
hagyomanyoknak megfeleléen a specialis matematika, az idegen nyelvek oktatdsa
kertilt el6térbe.

1991-t61 lehetévé valt a hatévfolyamos képzés beinditasa tehetséggondozéd
jelleggel. A 2000/2001-es tanévtdl megkezdodott a két tanitdsi nyelvii oktatas
magyar-spanyol, illetve magyar-francia nyelven.

Intézményiinkben jelenleg, a 2003/2004-es tanévben 868 didk (25 osztaly)
tanul, 68 fo dolgozik pedagogus munkakorben. A nem pedagogus munkakorben
foglalkoztatottak szama 16, ebbdl teljes munkaidoben dolgozik 13 fo,
részmunkaidos 3 fo. Az oktato-nevelé munka 29 tanteremben, két épiiletben folyik.
(1996-ben megkaptuk a hajdani Jékai M6r Gimndzium Toth Arpdd utcai épiiletét.)
Konyvtarunk 40000 kotetes dallomanyaval nap mint nap a tanulok és a nevelok
rendelkezésére all.

Tantestiiletiink a 2002/2003-as tanév szeptemberében kezdett el a
minéségbiztositas teriiletén lépéseket tenni. Kiilsé tanacsado nélkiil kezdtiik el
a minoségbiztositdsi rendszer kiépitését minéségbiztositas szakon szakvizsgazo
kollégak iranyitasaval.



INTEZMENYT MINOSEGPOLITIKA

1.1. Az intézmény altalanos miikodési értékeink és elveinek, valamint
minoségcéljainak megfogalmazasa

Az intézmény oktatasi-nevelési iranya

Iskolankban az alapvetd oktatasi-nevelési feladat a kétszintii érettségi vizsgara, a
tovabbtanulasra valo felkészités. Célunk az, hogy a tanulok a megfeleld miveltség,
magas szintli tudas birtokéban felkésziiljenek az ismeretek 6nallé megszerzésére.

A képességfejlesztés mellett az elméleti és az alkalmazott tudas egyensulyanak
megteremtésére toreksziink. Felhivjuk a figyelmet az 6sszefiiggésekben, rendszerekben
val6 gondolkodés fontossagara.

Lehetdséget adunk tanuldinknak az érdeklddésiiknek, képességeiknek megfeleld
tanuldsra, a tovabbtanuldsra vald tudatos felkésziilésre. Ezt a célt szolgélja képzési
rendszeriink, az elmult évek soran kiépitett és a fenntartd altal is tdmogatott tagozat-
jelleg.

Iskolank hatévfolyamos osztalyaban redlorientacios képzés folyik. A matematika
tantargy specialis szinten torténd oktatasiban a problémamegoldé gondolkodasra
nevelés, a matematikai tevékenységi formakban megszerezhetd jartassag 4all a
kozéppontban. Az osztalyon beliil a tanuldk tudasszintje alapjan két csoportban folyik a
matematikaoktatds, melyek kozott a 9. évfolyam kezdetéig az atjaras folyamatos. A 9.
évfolyamtdl az Osszetétel allandosul, €s megallapodik egy specialis matematika és egy
informatika csoporttal.

A négyévfolyamos képzés keretében is biztositjuk a matematika tantargy
specialis szinten torténd oktatasat. Emellett emelt szintli képzés folyik informatika,
nyelv ¢és irodalom, illetve a torténelem tantdrgyak oktatdsa torténik a kotelezdnél
magasabb Oraszamban.

Az otévfolyamos két tanitdsi nyelvii képzés elsd évében jobbara csak a
célnyelvet (francia, spanyol) tanuljak a didkok kezdd szintrél indulva. A négy
¢vfolyamos gimnéaziumi tananyag elsajatitsa a 10-13. évfolyamon torténik. A tanulok a
célnyelven tanuljak a matematikat, az egyetemes torténelmet, a bioldgiat. A célnyelven
érettségi vizsgat tevd didkok vizsgaeredményiiktdl fiiggéen kozép- vagy felséfoka
nyelvvizsgat szereznek.

Nyelvoktatasunk nemcsak az emelt szinti képzésben alkalmazkodik a
nyelvtudds megvaltozott szerepéhez, miszerint az idegen nyelv(ek) ismerete minden
szakma miiveldje szdmara nélkiilozhetetlen. Minden didkunk szdmadra biztositjuk az
angol nyelv tanuldsat kezdé vagy halad6 szinten. A masodik idegen nyelv valaszthato,
kindlatunk: német, francia, spanyol, orosz nyelvek. Igyeksziink a didkoknak ezekbdl a
nyelvekbdl is a tudasszintjiiknek megfeleld tanuldcsoportot biztositani.

A miivészeti — ének-zene, rajz, képzOmiivészet, miivészettorténet — nevelés
célja az esztétikai élmény iranti fogékonysag kialakitasa, a szEép, az eredeti iranti igény
felkeltése.

Fontosnak tartjuk a szellemi és a testi nevelés dsszhangjat is. Lehetdségeinkhez
mérten igyeksziink eldsegiteni, hogy didkjaink megkedveljék a testmozgast, hogy az
0nallo testedzés beépiiljon életrendjiikbe.

A 10. osztdly — a kéttannyelvii képzés esetén a 11. — sikeres elvégzése utan
megfeleld szamu jelentkezd esetén minden kozismereti tantargybdl helyben biztositjuk
annak lehetdségét, hogy az emelt szintli érettségire a tanulok felkésziilhessenek. Ha



nincs megfeleld szamu (14-15) jelentkezd, a debreceni gimnaziumokkal kozdsen oldjuk
meg a felkészitést. Igy probaljuk elSsegiteni, hogy tanuldink sikeresen vegyék az
elottiik allo akadalyokat és tanulmanyaikat kiilonboz6 felsdoktatasi intézményekben
tudjak folytatni.

Az intézmény nevelési elvei

Nevelési munkankban sokirdnyu érdeklddésti, tolerans, beilleszkedni és
egylittmiikodni képes személyiségek formalasara toreksziink.

Fontos, hogy 6nallosagra, 6nallo véleményalkotasra neveljiik diakjainkat, hogy
rendelkezzenek redlis Onismerettel, onbizalommal, a konfliktuskezelés képességével.
Egymas iranti toleranciara, tiszteletre neveljiilk oket, s hogy tetteikért, szavaikért
tudjanak feleldsséget vallalni.

Arra szoktatjuk tanuloinkat, hogy sziikebb ¢€s tagabb természeti és épitett
kornyezetiiket becsiiljék, 6vjak, s mindezt tarsaiktol is elvarjadk. Valljak magukénak az
egészséges ¢letmdd, a tartalmas, Oromet ado életvitel értékeit és ¢€ljenek azok
szellemében.

Elvarjuk tanuldinktél nemzeti hagyomanyaink, kultirank és anyanyelviink
szépségének megdrzését, ugyanakkor azt is, hogy legyenek nyitottak mas népek
¢letének, szokasainak megismerésére.

Azt valljuk, hogy a nemes hagyomanyokat drizni és apolni kell, ugyanakkor arra
is toreksziink, hogy képzési rendiink mindenkor igazodjék a tarsadalmi igényekhez.

A fenntartéi minoségpolitikaban intézményiinkre meghatarozott feladatok:

* a specidlis matematika tagozat 4atmentése, megtartdsa az Uj torvényi
szabalyozok mellett; matematika versenyeken tovéabbra is az orszdg legjobb 10
iskoldja kozott szerepelni

« az idegennyelv-oktatds hatékonysdganak fejlesztése, a magyar-spanyol,
magyar-francia két tanitasi nyelvli képzés teljes vertikumanak kialakitasa.

* emelt szinti angol nyelvi és informatikai el6készitd évfolyam inditasa, az itt
végzettek legalabb 80%-a kozépfoku ,,C” tipusu nyelvvizsgaval rendelkezzen

e minden tanuld szdmara valamennyi kozismereti targybdl biztositjuk az emelt
szintll érettségire valo felkésziilés lehetdségét.

Kiildetésnyilatkozat

Iskolank oktatasi-nevelési céljaival, miikodési rendszerével egyrészt a
tarsadalom értékeinek, sziikségleteinek megvaldsitasat igyekszik biztositani, masrészt
pedagogiai és kulturdlis szolgaltatdsaival megprobal megfelelni az iskoldt hasznaldok
igényeinek.

Iskolankban az alapvetd oktatasi-nevelési feladat a kétszintli érettségi vizsgara, a
tovabbtanulasra valo felkészités. Célunk az, hogy a tanulok a megfeleld miveltség,
magas szintli tudas birtokaban felkésziiljenek az ismeretek 6nallo megszerzésére.

Nagy multu iskolank mindig arrdl volt hires, hogy tanitvanyainak a tudas, az
ismeretek mellé emberi tartast, tiszteletet és szeretetet is adott utravaloul.
Gyermekkdzpontt, szeretetteljes 1égkor megteremtésével, sokoldalu
képességfejlesztéssel célunk ma is az, hogy tanuldink személyiségének egészséges
fejlodését eldsegitsiik, biztositsuk, hogy mindenkor szilard értéktudattal tudjanak
valasztani az ¢élet altal felkinalt lehetdségek koziil.



Az

oktatd-neveld

munka

tovabbképzésével, onképzésével biztositjuk.

Minéségpolitikai nyilatkozat

A Fazekas Mihaly Gimnazium vezetése ¢s minden dolgozoja elkdtelezett a
mindségi munka irant. Intézményilink tevékenységének kozéppontjaban a mindségi
nevelé-oktatd munka all, amely biztositja tanuldink tovabbhaladasat, a sziilok
elvarasainak ¢€s a tanulok képességeinek megfelelden.

Iskolank partnerei igényeit minél teljesebb korben igyekszik kielégiteni,
rugalmasan alkalmazkodva az intézményiinket érintd kihivasokhoz, a tarsadalmi és
oktataspolitikai valtozasokhoz.

Az iskolai

dokumentumokban

megfeleléen mukodiink.
Az alapképességek fejlesztésén tul fontosnak tartjuk a tehetséggondozast: a
tehetséges tanulok felismerését, fejlodésiik elosegitését, tdmogatasat.

Mindségpolitikai célok

szinvonalat a

megfogalmazott

pedagdgusok

elveknek,

rendszeres

értékeknek

Cél Sikerkritériumok A megvaldsitas Indikatorok
idotartama
A partnerek igényeinek A partnerek 60 %-a 3¢év A visszaadott mérési
megismerése, elvardsai- | visszajelez. lapok szamanak
nak beépitése a nevelo- Bevalt méréeszkoz valtozasa.
oktatd munkéaba. alkalmazasa. Szdéveges vélemények
Folyamatos informacio- mennyiségi valtozasa.
csere az elért eredmé-
nyekrol.
Az iskola partnereinek, a | A partnerek igényeinek 6 év Partneri kérd6iv,
munkaerdpiaci kinalatnak, | egyeztetése utan induljanak fenntarto elvarasai.
a fenntart6 elvardsainak | 0j képzési formak.
megfeleld oktatasi-
nevelési iranyok
kialakitasa.
Miikddo partner- Sziil6i értekezletek Folyamatosan Sziil6i értekezletek,
kapcsolatok. Fogadoorak fogadoorak
Miikodo alapitvany latogatottsaga.

Egylittmiikodés a helyi
intézményekkel

Vezet6tanari kapcsolatok
Fazekas-gala (jotékonysagi
est)

Tovabbképzések, forumok,
esetmegbeszélések

Sziildi részvétel az
iskola rendezvényein.
Az alapitvanyba befolyt
Osszeg felhasznalasa a
nevel§-oktatdé munka
javitasahoz.
Gyakorlotanitasok,
tanszékek
véleményezése.




Cél Sikerkritériumok A megvaldsitas Indikatorok
idétartama
Az intézmény altal Meérések, értékelések Folyamatosan Nem minden esetben
képviselt értékek alkalmaval pozitiv valtozas. szamszerlsitheto.
beépitése a napi oktatési-
nevelési gyakorlatba.
A tanulok képességeinek | Két idegen nyelv Folyamatosan Sikeres nyelvvizsgat
fejlesztése, tanuldsanak lehetdsége tevok szama.
tehetséggondozas. képességi szintnek Emelt szint{ érettségik
megfeleld csoportban. eredménye.
Legalabb egy nyelvbol a Versenyeredmények.
végz0s diakok 80%-a
rendelkezik kozépfoku C
tipusu nyelvvizsgaval.
Matematika versenyeken az
orszag 10 legjobb iskolaja
kozott szerepeliink.
Emelt szintli képzés végén
az emelt szintl érettségi
kimagasl6 eredményességii
teljesitése.
A két tanitasi nyelvii OKTYV és emelt szintli 1év Versenyeredmények,
képzés teljes kiépitése érettségi kimagaslo érettségi eredmények.
eredményességli teljesitése.
Minden tanul6 szdmara A tanulok igényeinek Folyamatosan Partneri igények
biztositjuk az emelt szinti | megfelelé csoportok felmérése, kimutatasa,
érettségire valo inditasa. résztvevok szamanak
felkésziilés lehetdségét. valtozasa.
Hasznos szabadidds és Szabadidds programok, Folyamatosan A partneri igények
tanoran kiviili tanulmanyi versenyek kimutatasa felméréssel.
tevékenység kialakitasa szervezése. Programok szdmanak,
résztvevok szamanak
valtozasa.
Nyitottsag a szakmai A konyvtar allomanyanak Folyamatosan A konyvtar szakmai
elméleti és gyakorlati bovitése szakmai kiadvanyok
fejlodés, az onfejlesztés | kiadvanyokkal. beszerzésére forditott
irant. Modszertani Osszege, a kolcsonzések
tovabbképzések. gyakorisaga.
Bels6 szakmai képzések Tovabbképzésen,
szervezése, szakmai konferencian,
megbeszélések, megbeszéléseken vald
tanacskozasok. részvétel.
A szervezeti kultira A klimateszttel kimutatott 3év Klimateszttel mért
fejlesztése pozitiv valtozas. valtozasok.
Rendszerszemlélet Stratégiai tervezési folyamat | Folyamatosan A miikodo
kialakitasa Intézményi onértékelés folyamatokkal
Partneri kapcsolatok kapcsolatos

elégedettségi mérések
eredménye, javulasa




1. 2. Azon tevékenységek megfogalmazasa, amelyeket az intézmény a
fentiek teljesitése érdekében kivan tenni

Vevokozpontusag
Partnerkapcsolatok miikddtetése
Képességtejlesztés, tehetséggondozas
Hiteles tajékoztatas
Hozzaadott pedagogia érték
Hatékonysag
Kovetkezetes személyes példamutatas
A szervezeti kultura fejlesztése
Teljes vezetdi elkotelezettség
Munkatarsak bevondsa a tevékenységekbe, egylittmitkdés
Informacids, kommunikacids csatorndk mukodtetése, fejlesztése
Meérések, értékelések eredményeinek felhasznalasa
Human erdforras elemzése, fejlesztése
Fejlesztési folyamat kiépitése, nyomon kdvetése
Onértékelési rendszer, belsé ellendrzési rendszer kidolgozasa, mitkodtetése



INTEZMENYT MINOSEGIRANYITASI RENDSZER

2. 1. A vezetés elkotelezettsége és felelossége

Intézményiink mindségfejlesztési tervét az igazgato a mindségfejlesztd csoport
kozremiikodeésével készitette el, a minoségfejlesztési rendszert a Fazekas Mihdly
Gimnazium szolgaltatisainak tokéletesitésére vezette be.

A mindségiranyitasi rendszert a kozoktatdsi torvény 40.§ kovetelményeinek
megfeleléen dolgoztuk ki. A rendszer kiépitésekor figyelembe vettik a fenntartd
onkormanyzat OMIP-ben megfogalmazott elvarasait.

A Fazekas Mihdly Gimnazium vezetoi testiilete Kinyilvanitja teljes
elkotelezettségét a MIP elkészitésében és végrehajtasaban. Személyes példamutatassal
erésitik a mindségi munkavégzést, ezaltal is Osztondzve a teljes alkalmazotti kort a
hatékonyabb tevékenységre. A vezetoség feladata a mindségi munkahoz sziikséges targyi
feltételek €s human eréforrasok biztositasa.

A vezetés az intézmény jogszerli milkodésének érdekében biztositja a szabalyozo
dokumentumok elkészitését — Osszehangolva azok tartalmat —, nyilvanossagat,
alkalmazasat.

A vezetés — kiilonosen az igazgatd — feladata az intézmény menedzselése is.

A vezetés feladatai:

= A partneri igények, elvarasok felderitése és tudatositisa az iskola minden
szintjén (ebben fontos szerepe van a munkakozdsség-vezetokbol allo
iskolabizottsagnak).

= Feliigyeli a partnerazonositas folyamatat, a partneri igények mérésének rendjét, a
partnerekkel folytatott kommunikacio szabalyozasat.

= Kapcsolatot tart fenn és koordinalja a partnerekkel az egyiittmiikodést. Biztositja
az intézményben jogaik gyakorlasat.

= Feleldsséggel vallalja a mindségpolitikai nyilatkozatban megfogalmazottak
betartasat és betartatasat.

= A stratégiai tervezés teriiletén biztositja az alapdokumentumok elkészitését és
azok folyamatos feliilvizsgélatat.

» Az intézményvezetés gondoskodik arr6l, hogy az intézmény mikodését
szabalyozo jogi dokumentumok, az intézmény belsO szabalyzéi hozzaférhetdek
legyenek.

= Villalja, hogy a Fazekas Mihaly Gimnazium egész alkalmazotti kozossége
felelosséget visel a MIP megvalositasaért, a mindséget befolyasold folyamatok
eldirdsszerli végrehajtasaért.

= Biztositja a feltételeket a mindségfejlesztd csoport torvényes mitkodéséhez.

= [ddszakos vezetdségi konzulticio soran feliigyeli a mindségfejlesztési rendszer
mitkodését.

Minden munkatars joga és kotelessége a munkafolyamat barmely fazisdban észlelt, a
mindséget karosan befolyasold jelenséget felismerve azokat a mindségbiztositd csoportnak
jelezni.
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2. 1. 1. A jogszeri miikodés biztositasa

Az intézmény vezetése mindenkor gondoskodik arr6l, hogy a teljes
miikodést szabalyozd jogi dokumentumok, a fenntartdé onkormdnyzat, illetve az
intézmény belsé szabalyzoi hozzaférhetdek legyenek, azokat az alkalmazottak
megismerjék és betartsak.

A vonatkozd torvények, kiilonbozé szinti rendeletek, valamint az
intézmény belsdé alapdokumentumai megtekinthetdk az igazgatdi irodaban és az
iskola konyvtaraban.

A mukdodést befolyasold, aktualis, fontos informaciokat az igazgatd kiemeli
¢s a faligjsagon teszi kozzé. Ha szilikséges, IB gyllés, rendkiviili értekezlet
Osszehivasat kezdeményezi.

Folyamatosan konzultal a gazdasagi Osszekotdvel, a friss informaciok
megjelenésérdl folyamatosan tajékoztatjak egymast.

Az intézmény vezetdje a Didkonkormanyzat, Iskolaszék szamara biztositja a
véleményezési és egyeztetési jogkdr gyakorlasat az dket érintd kérdésekben, illetve
a belso szabalyzo alapdokumentumok elkészitésekor, modositasakor.

2. 1. 2. Tervezés
A tervezés iskolankban a nevelGtestiilet aktiv kozremukodésével valosul meg.
Alapja az informaciogyiijtés rendszerének megléte. Az informécio lehet
= spontan: felhivja a vezetd figyelmét arra, hogy mirdl kell a
tervszerl informacioszerzes soran tajékozoédnunk.
= tervszerll: a vezetd meghatarozza, hogy kit6l, mikor, milyen
tartalmt és részletességli tdjékoztatast igényel (munkakdzosségi
megbesz¢€lés, nevelltestiileti  értekezlet, nyilt napokon
tapasztaltak, gyermekvédelmi munka stb.).
= kiilsO: sziiloktol, szakértoktol, fenntartotdl vagy mas iskolan
kiviili személytdl szarmazo értesiilések.
Bels6 informaciot szerezhetiink kézvetlen modon, pl. a sziloi értekezleten; illetve
kozvetett modon, pl. az osztalynaplok haladasi és osztilyozo részeébdl, a diakok
produktumaibol.

2. 1. 2. 1. Stratégiai tervezés

A stratégiai tervezés célja, hogy az intézmény mint szervezet munkdja
kiszamithato, egymasra épiilo, ellendorizheto tevékenységek sora legyen.

A stratégiai dokumentumok — Pedagodgiai Program, SZMSZ, Hézirend,
Tovéabbképzési Program — kidolgozasahoz és modositasdhoz figyelembe vessziik:
a hatalyos jogszabalyokat

a fenntartoi igényeket, elvarasokat

= azelvarasok valtozasait

= a folyamatosan végzett partneri igény- és elégedettségmérések
eredményeit

» arendelkezésre allo eréforrasokat.

A Pedagogiai Programot a kodzoktatasi torvény 2003-as modositasainak,
illetve a partneri elvarasok figyelembe vételével a 2003/2004-es tanév folyaman
atdolgoztuk. Az 0j dokumentum 2004 szeptemberétol szamitott 6 évig érvenyes. A
torvény eldirasainak megfelelden belépett az intézményi alapdokumentumok soraba
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a Mindségiranyitasi Program, mely szintén 6 évig érvényes. Az oktato-neveld
munka szinvonaldt a pedagogusok rendszeres tovabbképzésével biztositjuk.
A tantestiilet 2002 marciusaban elfogadta a Fazekas Mihaly Gimnazium 5 évre
sz0lo Tovabbképzési Programjat. Ebben a programban felvazoltuk a human
er6forras teriiletén varhato igényeket, melyeket minden évben a beiskoldzasi terv
elkészitésekor feliilvizsgalunk. A hazirend érvényessége megegyezik a Pedagogiai
Programéval.

A felsorolt dokumentumok mindegyikének feliilvizsgalataért az intézmény
vezetoje felelos.

2. 1. 2. 2. Az éves munkaterv kialakitasa

Az éves munka tervezése a torvény eloirasainak, a partnerek elvarasainak
és a  helyi szakmai, illetve érdekképviseleti csoportok munkaterveinek
osszehangolasaval torténik.

A munkaterv kialakitasanak folvamata:

* Az intézményvezetd az alakuld értekezleten tdjékoztatja a
tantestiiletet a  tanévre vonatkoz6 oktatdsi-nevelési
célkitizésekrdl. Ezeket meghatarozzak az el6zd tanév szakmai
értékelésébdl, a partneri igényfelmérés éErtékelésébdl adddo
tovabbi feladatok, illetve az adott tanév munkarendjérdl szo6ld
rendelet. A vezetd tajékoztatast ad a szakmai csoportok
munkaterveinek  tartalmi és  formai  kdvetelményeirdl.
Mindezekrol jegyzOkonyv és jelenléti v késziil.

= A vezetés tajékoztatast ad a személyi, targyi és szervezeti
feltételek valtozasairdl, valamint ismerteti a tanév rendjét.

* Mindezek figyelembe vételével a munkakozosségek, a
mindségfejlesztési csoport, a Didkonkormanyzat és a gyermek-
¢s ifjusagvédelmi feleldés elkészitik éves munkaterviiket.
Meghatarozzak a  célokat, felosztjdk a  feladatokat,
meghatarozzdk az iddkereteket, feleldsoket rendelnek a
feladatokhoz. Ha formailag ¢és tartalmilag megfelelonek itélik
terviiket, elfogadjak és a vezetés elé terjesztik.

= Ezzel egyidében az intézményvezetd Osszeallitja a tanévben
varhatd események naptarat.

= A naptar és a csoportok munkatervei alapjan az igazgatd
Osszedllitja és irasba foglalja a gimnazium éves munkatervét.

= A terv akkor 1ép érvényességre, ha a neveldtestiileti értekezleten
a jelenlévok 2/3-a elfogadja. A munkaterv az elfogadas napjatol
érvényes. A terv megvaltoztathatd, ha a neveldtestiilet 2/3-a ezt
irasban eldterjeszti, és ha a modositast a testiilet szintén 2/3-a
elfogadja.

= A fenntartd a tanév helyi rendjében meghatarozott idépontig
megkapja a munkaterv egy példanydt a nevel6testiileti
értekezleten késziilt jegyzdkonyvvel és jelenléti ivvel egylitt.

= A munkatervben foglaltakat mindenki feladata szerint igyekszik
teljesiteni. Az elvégzett munka értékelésére a DOK esetében
majus végén, a tébbi munkafolyamat esetén a tanévzard
értekezleten keriil sor. A beszdmolok tartalma meghatdrozza a
kovetkezo évi tervezési folyamatot.
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2. 1. 3. Az intézmény miikodéséhez sziikséges eréforrasok

Human erdéforras biztositasa

Pedagdgiai programunkban meghatarozott személyi feltételek szerint
torténik a dolgozok kivalasztasa. Az allas nélkiili pedagogusok magas
létszama miatt lehet0séglink van addig keresni, mig meg nem talaljuk a
szdmunkra megfeleld szakembert. Az intézményvezetd felel6ssége, hogy
minden alkalmazott pedagdgus rendelkezzen a torvény Aaltal eldirt
végzettséggel. A kéttannyelvii képzés megkoveteli az anyanyelvi lektorok
alkalmazasat, ezt a feladatot a spanyol nyelv esetében a Nagykovetség, a
francia esetében a Magyar-Francia Ifjusagi Alapitvany segitségével latjuk
el.

Az intézményvezetd megismerteti a palydzoval iskolank céljait,
kiildetését, majd elkésziti az ) dolgozd munkaszerzodését, munkakori
leirasat.

A nem pedagogus munkatarsak felvételérdl is személyes interju utan
dontenek a vezetdségi tagok, megismertetik a feltételrendszert az uj
dolgozdkkal. Majd elkésziill a dolgozd6 megbizasa, szerzddése, illetve
munkakori leirasa.

Tantestiiletiink a 2002/2003-as tanév szeptemberében kezdett el a
minoségbiztositas teriiletén 1épéseket tenni. Kiilsé tanacsado nélkiil kezdtiik
el a mindségbiztositasi rendszer kiépitését mindségbiztositds szakon
szakvizsgdz6 kollégak iranyitasaval. A mindségfejlesztési team 5 f6bol all,
ebbdl 2 0 szakvizsgazott mindségfejlesztéi szakon, 1 fO végzett
mindségfejlesztési  kurzust, 1 {6 nevelési igazgato-helyettes, aki
kozoktatasvezetdi képzés keretében szintén szerzett mindségbiztositasi
ismereteket, tovabbi 1 f0 beiskoldzasa szerepel a stratégiai Tovabbképzési
programban. Az intézmény vezetdje figyelemmel kiséri a team miikodését,
rendszeresen konzultdl a vezetdjlikkel, a csoporttal. A team feladatat,
munkavégzésének rendjét a csoport mitkédési szabalyzata tartalmazza (lasd
a ,,Mindségiranyitdsi rendszer mikodtetése az intézményen belil”
fejezetben).

A tantestiilet kozel 50%-a rendelkezik valamilyen szintl
mindségbiztositasi képesitéssel.

Human erdéforras fejlesztése

Az intézmény hatékony mikodése szempontjabol fontos a
munkatarsak szakmai tudasanak, felkésziiltségének, attitiidjének felmérése
es fejlesztése. Ennek érdekében az intézményvezetd €s a munkakozosség-
vezetdk oOralatogatasokat folytatnak. Részben ezt a célt szolgaljak a partneri
elégedettségmérések is.

A pedagdgusok tovabbképzésének f6 dokumentuma a 2008-ig
érvényben 1€v0 Tovabbkeépzési terv, melyben a partneri igények 1is
megjelennek. Igy a torvény altal eldirt hétévenkénti kotelezd szakmai
tovabbképzésen til egy-egy munkatars specidlis teriiletre vald kiképzése is
helyet kap a programban (pl. mindségfejlesztd, mentalhigiénikus,
dramajaték-vezetd stb.), illetve jelenleg a legfontosabb teriilet a kétszintii
erettségi rendszerében valo vizsgaztatasra felkészités.
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Az alapdokumentum és a Tovabbképzési program alapjan az éves
koltségvetés lehetdségeit is figyelembe véve készitjik el az éves
beiskolazasi tervet.

Megfelel6 munkakornyezet biztositasa

A hatékony miikdodés, a csaladias, didkbarat légkér megteremtése
érdekében a tdrgyi feltételeket folyamatosan fejlesztjiik. A feljitasok,
eszkOzbeszerzések koltségeit onkormanyzati €s alapitvanyi forrasbol, sziiloi
segitséggel, illetve palyazatok utjan fedezziik.

A mindségfejlesztési team miikodésének feltételeit megteremtjiik,
biztositjuk a sziikséges eszkozoket (szamitdgép, nyomtatd, Internet stb.).
Tanacskozéasaikhoz megfeleld helyiség biztositott.

2. 1. 4. Vezetoi ellenorzés és értékelés

A vezetoi ellenorzés célja az, hogy a jogszabalyoknak és az intézményi
szabalyozo dokumentumoknak megfelelo miikodés biztositott legyen. Az ellendrzési
folyamat felelose az intézményvezeto, ellenorzési munkdval azonban megbizza
helyetteseit, a munkakozosség-vezetoket, a mindségfejlesztési vezetot, illetve a
gondnokot.

A vezetdi ellendrzés teriiletei:

» gazdasagi-ligyviteli feladatok

= torvények betar(ta)tasa, dokumentumok megléte

» szakmai tevékenység: Pedagodgiai Program szerinti gyakorlat
ellendrzése

* neveld-oktato munka szinvonala

= ¢ves munkaterv végrehajtasa

» dokumentalas formai, szabalyossaga (osztaly- és csoportnaplok
haladasi és osztalyozo része)

= gyermek- ¢és ifjusdgvédelmi tevékenyseg

*  mindségfejlesztés

= PR tevékenység

* intézményi vagyontargyak hasznalata

A vezetoi ellenorzés modszerei:
= csoportos vagy egyéni interju
» helyszini megfigyelés
» beszamoltatas
=  dokumentumelemzés
»  mérések, szamitasok

Az ellendrzés a Pedagogiai Program, az SZMSZ, a Hazirend, a Mindség-
fejlesztési Team Miikddési Szabalyzata és a munkakori leirdsok szempontjai
alapjan torténik.
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A tanév elején az ellendrzésért felelés személyeket megbizza az
intézményvezetd ¢s meghatarozza a beszamolok idejét.

Az ellendrzést végz6 személy beszamol tapasztalatairol — melyeket irdsban
is r0gzit — a vezetOnek az ellendrzés utan egy héten beliil. Javaslatot tesz a feltart
hianyok potlasara (utasitds javitasra, hianypotlasra, fegyelmi feleldsségre vonds
stb.)

Az ellenérzés eredményei az értékelési folyamat bemenetét alkotjak.

A vezetoi mérés-értékelés célja az intézmény gyakorlatanak atvizsgalasa
azert, hogy lathatova valjon a célok teljesiiltsege, meghatarozhatok legyenek — a
partneri jelzések és az ellenorzési tapasztalatok alapjan — a javitando és
szabadlyozando folyamatok. Az ertékelés egyben informalja a dolgozokat arrol,
hogy az intézmény, ezen beliil sajat munkajuk hatékonysaga, szakmai
eredményessége milyen.
A vezetdi értékelés teriiletei:
* az intézmény feltételrendszere: anyagi, targyi, személyi
= gazdalkodas
»  tOrvényesség, tanligyigazgatas
= c¢lok, tervek végrehajtasa
* nevel6-oktaté munka eredményessége, hatékonysaga
= technikai dolgozok munkaja
* az intézmény mint szervezet kliméja
= partnerek elégedettsége
= egylittmiikddés, kapcsolattartds a partnerekkel
= gyermek- ¢s ifjisagvédelmi tevékenység
*  mindségfejlesztés

A vezet6i értékelés szempontjai:
= Az igényeknek megfeleld-e az oktatdsi-nevelési kinalat?
= Teljestiltek-e a fenntarto altal kitlizott mindségcélok?
= Teljesiiltek-e az intézmény altal vallalt mindségpolitikai és
pedagogiai célok?
* Milyen az intézmény miikddésének hatékonysaga?
= Milyen az oktato-neveld munka eredményessége?
» Milyenek a beiskolazasi eredmények?
=  Milyenek az érettségi eredmények?
* Milyen a partnerek elégedettsége?
» Hogy érzik magukat a dolgozok a szervezetben?

A vezet6 értékelési, mérési modszerei:
= dokumentumok elemzése
* megfigyelések, latogatasok
= ellendrzésekrol vezetett feljegyzések
= kérddivek alkalmazéasa
= tesztek, mérések (helyi és orszagos), statisztikak eredményei
* intézményi klima
= csoportos vagy egyéni interju
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A vezetoi ellendrzés-értékelés kiemelt fontossagu teriilete a pedagogiai munka
belso ellenorzése, értékelése.

Az ¢értékelés feladata, hogy a tantestilet hatékonyan tudjon
egyiittmilkddni, redlis képet kapjanak a dolgozok munkajukrol, hogy 6nmaguk
altal is motivalttad valjanak. Tovabblépni, fejlodni a pedagogus is csak akkor
képes, ha latja munkéjanak értékét, szerepét, eredményét.

A pedagogus egyéni torekvései 0sszhangban kell legyenek az intézmény
pedagbgiai programjaval. A pedagogusok értékelése akkor eredményes, ha a
tantestiilet ismeri, s6t kozremikodik szempontjainak kidolgozésaban, egyetért
céljaival és modszereivel. Az eredményeket bizalmasan kell kezelni.

A pedagogus értékelésének szintjei:

= vezetdi: részt vesznek benne munkakdzosség-vezetok és vezetOségi
tagok, a tantestiilet altal elfogadott normarendszer alapjan dolgoznak

= Onértékelés: tanuloik és sziileik véleményét folyamatosan kikérjik és
meghallgatjuk, az elégedettségi kérdoiveket elemezziik; a kapott
eredmények képezik az 6nértékelés alapjat

=  munkatérsi: a munkakozdsség tagjai is értékelik egymas munkajat

= szervezeten kiviili: kozvélemény, média, szakma, tarsiskolak, fenntartoi,
allami értékelés.

Az értékelési rendszert fokozatosan épitjiik ki, tessziik teljessé.

2. 1. 5. Teljesitményértékelés
2.1.5. 1. Pedagogus munkakorben dolgozok teljesitményének értékelése

Az iskolaban folyé munka mindségének egyik legfontosabb tényezdje az ott tanitd
tanarok teljesitménye. Az iskoldban folyd mindségfejlesztdi munka ezért a pedagogusi
tevékenység szinvonaldnak emelésére valo torekvést is kell, hogy jelentse. Ehhez
elengedhetetlen a tanari munka mindségének rendszeres vizsgalata. Ehhez olyan mérési
rendszert kell kidolgoznunk, amely lehetévé teszi a rendszeres, objektiv értékelést.

Az elsé tisztazando kérdés az, hogy az értékeld rendszer alapvetden fejlesztd vagy
mindsitd jellegli, mivel ez a jelleg hatdrozza meg az értékelési rendszer elemeit, eljarasait,
felhasznalasi lehetdségeit, ill. nagymértékben befolyasolja az érdekeltek hozzaallasat az
egész folyamathoz.

Az iskolankban folyd pedagdgus értékelési rendszer elsésorban a fejlesztd szandéki

értékelésen alapul, de némi szerepet szan a mindsitésre is.

Az értékelés akkor éri el céljat, ha az rendszer- és folyamatszemléletli. Az értékelés tehat
nem lehet egyszeri, formalis vagy abszolutizalt. Mivel az iskola miikddését rendszernek
tekintjiik, ha abban megvaltoztunk valamit, pl. a pedagdgusok értékelését, az kihat az
intézmény mitkodésének mas teriiletére is.
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Pedagogus értékelési rendszeriink f6 jellemzoi:

7

-rendszerjellegii kapcsolat az iskola céljaival
-kiszamithato, a pedagdgusok altal elfogadott médon és eszkdzrendszeren
alapul

Ertékelési rendszeriink {6 céljai:

— segitse az oktatds- nevelés szinvonalanak emelését

tegye lehetdvé a problematikus teriiletek azonositasat és ezek kezeléséhez
sziikséges célok kitlizését

tegye lehetdvé a pedagdgusok onértékelési képességének fejlesztését az
elvégzett tevékenységek elemzése alapjan

— segitse az egyéni és szervezeti célok minél teljesebb harmonizalddasat

— arendszer- ¢és folyamatszemlélet fejlesztése

Ertékelési rendszeriink alapelvei:

K/
£ %4

X/
°

*0

a fejleszto szandék elve

- legyen alkalmas a teljesitmény és az eredményes munka kimutatdsdra, legyen
alkalmas a problematikus teriiletek azonositasara és a teljesitmény javitasara
iranyul6 célok kijelolésére

- legyen alkalmas az egyéni teljesitmény valtozasdnak kimutatasara

- segitsen az iskolavezetésnek abban, hogy jobban megismerje a pedagdgusok
véleményét

- javitsa a kollegakkal val6 munkakapcsolatot

- segitse eld az egyén szakmai fejlodését

- novelje a munkdval val6 elégedettséget

a sokoldalusag elve

- A pedagogus tevékenység rendkiviil Osszetett, az oktato-neveld munka
mindségének kiilonbozd aspektusai vannak. Ezért az értékelési rendszer terjedjen ki
minél tobb szempont vizsgalatara.

- Ugyanakkor vegye figyelembe a tantargyi sajatossagokat is, és ha sziikség van rd a
tantargy specifikuméanak megfeleld mérdeszkozt allitson Ossze.

a méltanyossag elve

- Az értékelési szempontsor Osszeallitdsakor alapvetd kovetelménynek tekintjiik,
hogy az értékelés egységes kovetelményrendszer alapjan torténjen.

- A tantestiilet vitassa meg, mddositsa, majd hagyja jova az értékelési rendszert.

tovabbi elvek

- az értékelés torekedjen objektivitasra

- az értékelés legyen a lehetd legegyszeriibb, legegyértelmiibb és részleteiben is
atlathato

- az eredmények legyenek szamszeriisithetok

- kezeljen minden egyénre vonatkozd adatot bizalmasan és zdrja ki a
megszégyeniilés veszélyét

- az ¢érintett szamara minden rola felvett adat legyen hozzaférhetd

- minél jobban vonja be az érintettet az értékelési folyamatba €s adjon lehetdséget az
értékeltnek, hogy kifejthesse véleményét a rola gylijtott adatokkal kapcesolatban

- az ¢értekelési rendszer milkddtetése legyen a lehetd legkevésbé pénz-, idd-, és
munkaigényes
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- ne legyen sziikség kiils szakemberek bevonasara

Ertékelési rendszeriink alapvetéen nem ellendrzd, hanem értékeld, fejleszté szandékn
funkciot tolt be, amely iskolank sajatossdgainak figyelembevételével 1étrehozott
kritériumokra, kovetelményekre épiill. A kovetelmények leirasat mindenki megkapja,
amelyet kozosen megvitatunk munkakozosségi €s tantestiileti szinten is. Vitara, majd
szavazasra bocsatjuk a kovetelményrendszer kritériumait megfogalmazé kérddiveket is (pl.
tanuloi kérdoivek kérdései, oraladtogatasok szempontrendszere, vezetdi értékeldlap kérdései
stb.).

Az értékelési rendszer csak a tantestiileti jovahagyas utan 1ép €letbe, és a késObbiekben a
moddositasokhoz is szavazasra lesz szlikség.

Az egységes kovetelményrendszer alapjai

Az értékelési szempontsor Osszeallitasakor a kdvetkezoket vessziik figyelembe:

az iskolank Szervezeti és Mlikodési Szabalyzataban rogzitett pedagogus
munkakor altalanos, helyi és ha sziikséges, személyre sz6lo elemeket tartalmazé
munkakori leirasat
a Kozoktatési torvényben megfogalmazott pedagdgusok jogaira és
kotelességeire vonatkozo részeket
iskolank Pedagogiai Programjat
az iskolai Mindségiranyitasi Programot
iskolank hazirendjét
a formalis munkakori leirdsokon tilmutatd, kozmegegyezésen alapuld norma- vagy
kritériumrendszert

Az értékelés teriiletei
A pedagogusi munka igen szertedgazd, komplex tevékenység, ezért a kdvetelményrendszer
is rendkiviil 6sszetett. A kovetkezo teriiletek rendszeres vizsgalatat tartjuk sziikségesnek:

1) A pedagogus tanorai oktato-neveld munkajanak értékelése

% atanulds iranyitasa
- megfeleld tanulasiranyitasi forméak alkalmazasa
- elokészitettség
- tobb csatorna alkalmazésa
- atanulok bevonasa
- szemléltetés
- képességek szerinti differencidlas

+ ellendrzo, értékel6 munka
- apedagogiai program értékelési rendszerének betartasa
- az ellenoOrzés, értékelés rendszeressége, kovetkezetessége
- atanulok értékelésének, osztalyozasanak rendszeressége

¢ atanitvanyok ismerete
- atanulok képességeinek ismerete
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a sziilokkel vald kapcsolat tartasa
a hatranyok lekiizdése érdekében végzett segitd tevékenység
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2) A pedagogus tanoran kiviili iskolai tevékenységének értékelése

¢ tanodran kiviili tevékenység

- azigyeleti munkaba val6 részvétel

- feladatvallalési készség

- az iskola életé¢hez kapcsolddo feladatokban valo részvétel

- részvétel az iskolai iinnepélyek, rendezvények, versenyek szervezésében
% részvétel a kozosség alakitasaban

- aszabadido6 szervezésében

- részvétel a kozosség alakitasdban, az iskola gyermekkozosségében

- részvétel a kozosség alakitdsaban, a tantestiiletben

3) A pedagogus képzettségének és felkesziiltségének értékelése

- A végzettség a beosztasnak megfelel-e?

- mobilizalhatosag a végzettség alapjan

- akotelezd tovabbképzéseken valo részvétel
- egyeb tovabbképzéseken valo részvétel

- szakirodalmi tajékozottsag

- palyazatok megirasaban valo részvétel

- belso fejleszté munkaba vald részvétel

4) A pedagogus hozzaallasanak és munkafegyelmének értékelése

¢ adminisztracio
- ataniigyi dokumentumok vezetése
- formai kovetelmények betartasa
- jelentési kotelezettség 1d6beni teljesitése

¢ kapcsolattartas, konfliktuskezelés
- atanulokkal
- asziilokkel
- atantestiilettel
- avezetdséggel

< személyes tulajdonsagok, példamutatas
- erdsségek

- gyengeségek

5) A pedagogus adltal tanitott tanulok kiemelkedo tanulmanyi eredményeinek értékelése
(versenyeredmények)

6) A tanari teljesitmény egymdst koveto ciklusokban tapasztalt javulasanak értékelése

7) A pedagogus onértékelése
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Az informaciogyiijtés eszkozei

Az informaciogylijtés a pedagogus teljesitmény értékelésére specialisan kidolgozott
mérdeszkozok segitségével torténik.
Ezek a kovetkezok:

1. Oramegfigyelési lap
Egységes oramegfigyelési lapot dolgozunk ki minden munkakdzosség szamara,
ahol az altalanos megfigyelési szempontok mellett helyet kapnak a tantargyi
sajatossagoknak megfeleld kritériumok is. Az Oramegfigyelési lapot minden
munkak6zosség megvitatja, ha kell, médositja és dont az elfogadasarol.
Az orat latogatok (munkakozosség-vezetd, az értékeld team igazgatdsagi tagja,
vagy mas felkért személy) csak a lapon szereplé szempontok szerint értékelhet a
megadott skdla alapjan. Az értékelés az elért pontszdmok mellett tartalmazza az
erdsségeket €s a fejlesztésre kijelolt teriileteket is.
Az oOrat latogatd donti el, hogy melyik oOrat szeretné meglatogatni, de a latogatas
1d6pontjardl értesiti az érintett pedagdgust legalabb egy héttel eldre.
Az oralatogatds utdn Oramegbesz€lést tartanak, és a latogatds utdn 3 nappal az
érintett tanar kézhez kapja az oralatogatasi lap masolatat.
Az értékelési ciklust lezaro értékeld beszélgetés eldtt az dsszes oramegfigyelési lap
pontszamaibdl atlagot szamitunk és ez keriil r4 az 6sszesitd lapra.

2. Vezetdi értékeld lap

A vezet6i értékeld lapot a vezetOség tagjai (igazgato, igazgatohelyettesek) kdzosen
toltik ki az értékelési ciklus végén (tehat minden 2. tanév végén). A vezetdség a
ciklus ideje alatt folyamatosan gytjti az informaciot, amelynek alapjan a ciklus
végén kiilonbozd szempontokhoz pontszdmokat utal. Az 9sszesitett pontszdmot az
értékelési Osszesitd lapra ravezetik a kiemelkedd ¢és fejlesztendd teriiletek
megjelolésével egyiitt.

A vezet6i értékeldlap kritériumait a tantestiilet az értékelési ciklus elején
megismeri, illetve elfogadja azt.

3. Diakkérdéivek
A didkkérdéivet minden értékelési ciklusban egyszer minden, a tanar altal tanitott
csoportba ki kell tolteni. A kérddivek kitdltése név nélkiil torténik. A tanuldk a
megadott szempontok alapjan skalan értékelik (osztalyozzak) az dket tanitod tanarok
munkajat.
A kérddivek eredményeinek szamitogépes feldolgozasat a didkkérddivek értékelési
felelése végzi, és az informaciokat koteles bizalmasan kezelni. A szadmitogépes
feldolgozas utan a ra vonatkozd Osszesitett eredményeket (az osztilyok atlagait
minden egyes kritériumra lebontva) az érintett tanar megkapja. Visszajelzést kap a
sajat munkdjardl az iskolai atlaghoz és munkakozosségi atlaghoz viszonyitva is.
A didkkérdoivek szempontsorat a pedagogusok eldre megismerik ¢és elfogadjak azt.
Maguk a kitoltott kérdéivek azonban nem keriilnek a tandrok kezébe.
Fontos, hogy az értékelés soran az adatokat bizalmasan kezeljiik és kizarjunk
mindenféle rangsorolast a didkkérdéivek alapjan.
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Ajéanlott, hogy az értékelési folyamat végén a pedagoégus megbeszélje az
eredményeket az érintett osztallyal.
Az értékelési Osszesitd lapra az osztalyokra lebontott atlagok keriilnek atvezetésre.

4. Onértékeld lap

Az érintett pedagogus értékeli az értékelési ciklus soran elvégzett sajat
tevékenységét. A szempontok az éramegfigyelési lap, a vezetdi értékeld lap és a
diakkérdéivek kritériumaibol allnak Ossze. FErdekes Osszevetni ezeket az
eredményeket az onértékelés eredményeivel. Az onértékeld lap tartalmazza azt is,
hogy a konkrét tandrai tevékenységen til milyen egyéb pedagodgiai és iskolai €let
szervezésével kapcsolatos tevékenységet végez a pedagogus.

Az onértékeld lapot a pedagogus a ciklus vége felé tolti ki 1 honappal az értékelési
beszélgetést megel6zden. A lap értékelése a ciklus végén tartott értékelési
beszélgetés keretében torténik, ahol kdzosen megyvitatjdk az egyes kritériumokat €s
értékelik a teljesitményt. K6zosen azonositjak a kiemelkedden sikeres teriileteket és
a fejlesztésre szorul6 aspektusokat.

5. Ertékelési 6sszesitd lap és az értékelési beszélgetés
Az értékelési beszélgetésre az értékelési ciklus végén keriil sor, amikor mar
rendelkezésre allnak az oralatogatasi, vezetdségi, tanuldi visszajelzések, valamint
az érintett pedagogus kitoltotte az donértékelési lapot. A beszélgetésen az érintett és
az iskola igazgatdja vesz részt, ahol az elébb emlitett dokumentumok alapjan
megyvitatjak az elért eredményeket, és kijelolik a fejlesztési célokat.
Az értékelési Osszesitdé lap tartalmazza az értékeld lapokon szerepld atlagokat,
pontszamokat, szovegesen megfogalmazza a kiemelkedd és fejlesztésre szoruld
teriileteket, valamint a fejlesztési célokat, lehetdleg konkrét teenddk formajaban.
Az értékelési Osszesitd lapot az érintett pedagdgus és az igazgatod alairdsukkal
elfogadjak, ill. hitelesitik. Az értékelési beszélgetést kdvetden az érintett megkapja
az 0sszesitd lap fénymadsolatat.

Felelosok és feladatkoreik

Az értékelés lebonyolitoi:

- értekelési felelos — az egész értékelési folyamatot feliigyeli, iranyitja.
Idealis esetben maga az igazgatd az értékelési felelds, vagy erre a feladatra felkérheti az
egyik igazgatohelyettest is.

Feladata:

- az értekelési ciklus megtervezése

- az értékeld team kijeldlése, beosztasa

- azév eleji tajékoztatd értekezlet megtartasa, ahol beszamol az egész
tantestiiletre vonatkozo6, az el6zo6 értékelési ciklus Osszesitett
eredményirdl, tantestiileti atlagokrol

- az értékelési beszélgetés lebonyolitasa, az értékelési dsszesitd lap
véglegesitése

- avizsgalat egységességének biztositasa

- bizalmas tanacsadas minden érintett szamadra a folyamat soran
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- értékelo team
Tagjai: - az igazgatosag egyik tagja, valamint az érintett tanar 4ltal
tanitott tantargy munkakozosség-vezetdje, illetve mas, az értékelési
felelds altal felkeért (kiilsd) szakember vagy kollega
Feladata:

a team igazgatOsagi tagja:
ciklusonként 1 6rat latogat, errdl eldre értesiti az érintettet, oramegfigyelési
lapot tolt ki, majd az dralatogatds utdn dramegbeszélést bonyolit le
gondoskodik a vezetdi értekeld lap kitdltéserdl
Osszegyljti az érintett tandr teljesitményére vonatkozo adatokat
(6ramegfigyelési lapok, didkkérddivek eredményei, onértékeld lap, vezetdi
értékeld lap)

a team munkakdzosség-vezetdi tagja:
egy tanévben legalabb 2 tandrat latogat, err6l 6ramegfigyelési lapot tolt ki,
oramegbesz¢lést bonyolit le

- az erintett tanar

- a diakok

az eldre egyeztetett idépontban fogadja az éramegfigyelést végzoket

az oOralatogatast kovetden 6ramegbeszélésen vesz részt

kitolti az onértékeld lapot az értékelési ciklus végén

a ciklus végén részt vesz az értékelési beszélgetésen, ahol hangot adhat a
vizsgalattal 6sszefliggd véleményének, ill. tandcsot és segitséget kérhet

a ciklus végén az értékelési Osszesitd lapot alairja

panaszt tehet az értékelési feleldsnél a vizsgalat barmely aspektusaval
kapcsolatban, a panaszt az értékelési felelos koteles kivizsgalni

név nélkiil kitoltik a kérdéiveket
az Oket tanitd tanarok megvitathatjdk veliik az eredményeket, a lehetséges
okokat, a valtoztatas lehetdségeit, modjait

- a tantestiilet egésze

az értékelési rendszer bevezetése eldtt szavazassal dont a rendszer
elfogadasarol

az értékelési ciklust kovetden az értékelési feleldstol tajékoztatast kap az
egész tantestiiletre vonatkozd Osszesitett adatokrol

a tantestiilet barmelyik tagja javaslatot tehet modositasra, ekkor azonban 1;j
szavazasra lehet sziikség
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Az értékelési ciklus

A vizsgalat, informaciogyiijtés folyamatosan zajlik €s egy kétéves ciklus utan zarul.

- az ¢értékelt tandr altal tanitott minden tantargy munkakozosség-vezetdje évente
legalabb kétszer, az értékeld team igazgatdsagi tagja pedig ciklusonként legalabb
egyszer Orat latogat, és értékeli azt, majd dramegbesz¢lést folytat

— az értékeld team igazgatdsagi tagja a vezetéssel egyiitt ciklusonként egyszer vezetdi
értekeld lapot tolt ki a ciklus vége felé

— a ciklus soran egyszer az ért¢kelt pedagogus altal tanitott 6sszes csoport didkkérddivet
tolt ki

— a ciklus vége felé minden pedagogus onértékeld lapot tolt ki

— a ciklus legvégén, az Gsszes adat birtokaban kertil sor az értékelési beszélgetésre €s az
értekelési Osszesitd lap kitoltésére, majd aldirdsara

— a ciklus lezarasat kovetd tanév szeptemberében az értékelési felelds tajékoztatja a
tantestiiletet az iskola egészére vonatkoz6 eredményekrol

A teljesitményértékelés eredménye

A Kozoktatasi Torvény €s a Kjt. 2009. januar 01-én tortént méodositasanak megfelelden a
pedagoégusértékelés az alabbiak szerint alakul.

A pedagogusértékelés; kivaloan alkalmas, alkalmas, kevéssé alkalmas, illetve alkalmatlan
eredménnyel zéarulhat, amely 1992. évi XXXIIL.tv.1.sz. mellékletének kitoltése alapjan
torténik.

A dokumentumok kezelése

A vizsgalat adatai bizalmasak, csak az érintett pedagogus és az iskola vezetdsége férhet
hozza a dokumentumokhoz. Az érintett pedagégus megkapja az oramegfigyelési lap, a
vezetdi értékeldlap és értékelési Osszesitd lap masolatat, valamint a didkkérddivek
Osszesitett eredményeit is. Ezek a lapok a kdvetkezd ciklusig megdrzendok. Az dsszesitd
lapokat mindaddig Orzi az iskola, amig a tanar az iskoldban tanit. Ha a tanar
munkaviszonya megsziinik a lapot sajat kérésére at kell neki adni, ill. amennyiben nem
kéri, meg kell semmisiteni azokat.

Az értékelési Osszesitd lapok és mellékleteik biztonsagos tarolasa az értékelési felelds
kotelessége.

Eljarasi szabalyok

Az értékelési rendszer milkodése az Ertékelési Szabalyzatban megfogalmazott elvek,
modszerek és eszkozok alapjan torténik. Bevezetés el6tt az Ertékelési Szabalyzatot a
tantestiilet értekezleten tobbségi szavazassal érvényesiti. A szabalyzat modositasa ezutan
csak minden tanév elején Gsszehivott értekezleten kezdeményezhetd a tantestiilet barmely
tagja altal. Minden modosités a tantestiilet tobbségi szavazataval 1€p érvénybe.
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2. 1. 5. 2. Vezetoi feladatokat ellatok (igazgatohelyettesek és
munkakozosség-vezetok) teljesitmény értékelése

Az iskolavezetés mindségének hatdsa van az egész intézmény eredményes mitkddésére.
Ezért szilkség van a pedagogusok teljesitményének értékeléséhez hasonloan, egy
rendszeres, rendszerszemléletli értékelésre a vezetdi feladatokat ellatok korében is.

A vezetéi feladatokat ellatok és a pedagdgusok teljesitmény értékelésének céljai és
alapelvei megegyeznek.

Az értékelést 2 évente végezziik, a pedagogusok teljesitmény értékelésével egy idoben.

Az igazgat6 kozvetlen munkatarsainak, az igazgatohelyettesek teljesitményének értékelése

Az értékelésben az iskola igazgatdja €s a tantestiilet vesz részt. Az értékelési ciklus végén
az igazgatd vezetdi értékeld lapot, a tantestiilet pedig kérddivet tolt ki az
igazgatohelyettesek teljesitményével kapcsolatban. Mindkét igazgatohelyettes onértékeld
lapon nyilatkozik az 4ltala végzett tevékenységekrol.

Az értékelésben résztvevok eldre megadott szempontok alapjan értékelik az
igazgatohelyettesek munkajat 2 éves ciklusra vonatkozoan. A kritériumrendszer, hasonldéan
a pedagogusértékeléshez a munkakori feladatokbol indul ki, a nevelési és altalanos
igazgatohelyettest azonban egymastdl kiilonb6zd szempontokbdl is értékelik.

Az értékelés fo teriiletei:

- szakmaisag, jogszabalyok naprakész ismerete

- az iskolai dokumentumok készitésében ¢és feliilvizsgalataban jatszott szerepe

- innovécios készség, fejlesztd tevékenység, szakmai tovabbképzés

- 0nall6 munkavégzés, munkafegyelem, adminisztracids kotelezettség teljesitése
- aziskolai élet irdnyitasa, szervezése (oktatasi és nevelési feladatok szervezése)
- ellenoOrzés, értékelés

- kapcsolattartas az iskola kozvetlen és kozvetett partnereivel

- emberi tulajdonsagok, kommunikacios készség, konfliktuskezelés

- gazdasagi teenddk, az iskola gazdasagi miikddtetése

A vezetdi lap, a tantestiileti kérddiv és az dnértékelési lap eredményeit az értékelési felelds
(az iskola igazgatdja) az Osszesitd lapra vezeti és az értékelési beszélgetés soran, a ciklus
végén atadja az értékeltnek. Az Osszesitd értékeld lap a szamszeriisithetd eredményeken
kiviil szoveges értékelést is tartalmaz.

Az értékelt megkapja a vezet6i lap madsolatat, a tantestiileti kérddéiv eredményeit az
Osszesitd értékeld lappal egylitt.

A vezetdi munkakorben dolgozdk teljesitmény értékelésére vonatkozd dokumentumokat
bizalmasan kell kezelni, a dokumentumokba csak az iskola vezetdje tekinthet bele.
Az értékelési felelés (az iskola igazgatdja) az értékelési ciklust kovetd tanév elején
beszamol a tantestiiletnek az értékelés eredményeirdl.

A pedagogusok teljesitmény értékelése soran elfogadott FErtékelési Szabalyzatban
megfogalmazott eljarasi szabalyok érvényesek a vezetdi munkakorben dolgozok
értékelésére is.
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A munkakozosség-vezetok teljesitményének értékelése

Az értékelésben az iskola vezetdsége és a munkakozosségi tagok vesznek részt, és szerepet
kap az értékelt onértékelése is. Az értékelés soran az értékeldk eldre megadott szempontok
alapjan értékelik a munkakdzosség-vezetok adott ciklus alatt nyujtott teljesitményét.
A munkakozosség-vezetok teljesitményének értékelése is 2 évente torténik, a
megvalasztasukat kovetd elsd tanév végén. Az értékelés szempontjait a munkakori leirdsuk
alapjan allitjuk 6ssze, figyelembe véve a tantargyi sajatossagokat is.

Az értékelés fo teriiletei:

a szakmai munka tervezése

a szakmai munka szervezése

a szakmai munka ellendrzése
tanulmanyi versenyek szervezése
adminisztracid, munkafegyelem
kapcsolattartas, egylittmikodés

emberi tulajdonsagok, konfliktuskezelés
szakmai tovabbképzes

Az értékelést az értékelési beszélgetés zarja, ahol az értékelési felelds (az igazgatd vagy az
egyik helyettese) és az értékelt munkakdzosség-vezetd van jelen. A beszélgetés eldtt az
értékelt megkapja a vezetdség altal kitoltott vezetéi értékeld lap masolatat, a
munkako6zosségi tagok altal kitoltott kérddivek eredményét.

Az értékelt kordbban onértékeld lapot allit ki sajat tevékenységével kapcsolatban.
Az Osszesitd lap tartalmazza a felsorolt lapok eredményeit, amelyet az értékelt
munkakozosség-vezetd aldir az értékelési beszélgetésen. Az értékelés eredményérdl az
1gazgat6 a tantestiilet elott beszamol.

Az értékelés dokumentumaihoz az értékelten kiviil csak a vezetdségnek van hozzaférése.

A munkakozosség-vezetdk teljesitmény értékelésének a rendjét az Ertékelési
Szabalyzatban rogzitjiik.

Az értékelés eredménye

A Kozoktatasi Torvény €s a Kjt. 2009. janudr 01-én tortént modositasanak megfelelden a
vezetoi feladatokat ellatok értékelése az aldbbiak szerint alakul.

A vezet6i feladatokat ellatok értékelése; kivaldoan alkalmas, alkalmas, kevéssé alkalmas,
illetve alkalmatlan eredménnyel zarulhat, amely 1992. évi XXXIII.tv.1.sz. mellékletének
kitoltése alapjan torténik.
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2.1.5.3. A nem pedagogus munkakorben foglalkoztatottak
teljesitményértékelése

Az értékelt alkalmazottak kore:

- gondnok - portés

- iskolatitkar - karbantarto

- adminisztrator - udvaros

- gazdasagi 6sszekoto - kisegit6é dolgozdk, takaritok

- gépird, eljaro
Kapcsolodo dokumentumok:
- az érintettek személyre sz6l6 munkakori leirasa
- SZMSZ
- Kozalkalmazotti szabalyzat
- Pedagogiai program
- IMIP
- Hazirend
- Munkaterv
- Tovabbképzési program
Az értékelés célja:
A teljesitményértékelés célja, hogy az iskola adminisztrativ és technikai feladatait ellatdé munkatarsak

teljesitménye fokozatosan — kiilonosen a feladatellatashoz sziikséges képességek, készségek, tudas és
tapasztalat fejlesztésével — javuljon, és ezzel segitse az iskola mindségcéljainak megvalosulasat.

Az értékelés alapelvei megegyeznek a pedagogus munkakorben dolgozok teljesitményértékelésének
alapelveivel.

Az értekelés teriiletei, szempontjai:
- amunkakori leirasban szerepld feladatok ellatasa
- szakmai felkésziiltség, fejlodés, elvart ismeretek megléte, mélysége
- személyes képességek ¢€s tulajdonsagok
- afeleldsségi kor betartasa
- vagyonbiztonsag, titoktarts
- amunka hatékonysaga, minésége
- megbizhatosag
- emberi kapcsolatok, kommunikacid
- vezetdi feladatok ellatasa, munkatarsak fejlesztése, 6sztonzése
- tanulasi képesség, sajat fejlodés

Az értékelés rendje:

Az értékelés periddusa: 3 év

Az informaciogyiijtés eszkozei: az értékelés teriiletei alapjan osszeallitott kérddivek

A teljesitményértékelés eredménye: A teljesitményértékelés kivaléan alkalmas, alkalmas, kevéssé
alkalmas, ill. alkalmatlan eredménnyel zarulhat, amely 1992. ¢évi XXXIILtv.1.sz.
mellékletének kitoltése alapjan torténik.

Az értékelést vegzok kore:

Az értékelt személy munkakori leirdsaban meghatarozott felettesei.

Az értékelés eredményérol az értékelt személyt tajékoztatni kell, az Osszesitett értékeldlap egy
példanyat at kell adni, amelyhez a dolgozé kiegészitést, észrevételt tehet.

A dokumentumok kezelésére a pedagodgusi munkakdrben dolgozok teljesitményértékelésére
vonatkoz6 szabalyok érvényesek.
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2. 1. 6. Minodségiranyitasi rendszer miikodtetése az intézményen beliil

A mindségiranyitasi rendszer miikodtetésének célja az, hogy a mindségfejlesztési
munka tervezett, osszehangolt legyen, s mindenkor az intézmény haladasat, a partnerek
igenyeinek megfeleld fejlesztést szolgadlja.

2002. jinius 21-én alakult meg intézményiinkben a mindségfejlesztési team,
Boldoghné Szabd Timea mindségfejlesztdi szakon szakvizsgdzo kollegand vezetésével.
A team feladata a tantestiilet mindségszemléletének kialakitdsa, formalasa, a
mindségfejlesztési munka iranyitasa, koordinalésa.

A mindségfejlesztési csoport a kovetkezo szabdlyok szerint miikodik:

* A team tagjait a tantestiilet véleményének kikérésével az intézményvezetd bizza

meg.

* A tagok megbizatdsa hatdrozatlan ideig tart. A kilépési szandékot a
mindségfejlesztési vezetdnél és az intézményvezetonél irasban kell jelezni.
= A team vezetdjének feladata, hatdskore:

A tagok bevondsaval elkésziti a csoport munkatervét, melyben
meghatarozzak a feladatokat, hataridoket, feleldsoket, a
dokumentélas modjat.

Koordinalja ¢és iranyitja a mindségfejlesztési team munkajat,
litemezi a feladatokat.

A csoport megbeszéléseirdl emlékeztetét készit, mely
tartalmazza az érintett témakat, a hozott dontéseket, feladatokat,
hataridoket és feleldsoket.

Evente legalabb egyszer a tantestiiletet és az érintett partnereket
tajékoztatja az elvégzett munka eredményeirol.
Munkaszakaszonként legalabb egyszer beszamol az intézmény
vezetdjének.

A rendszerépités, a munkafolyamatok dokumentumait kezeli.

= A tagok feladatai:

Részt vesznek a munkaterv kidolgozésaban, iranyitjak azokat a
feladatokat, amelyek teljesitését feladatul vallaljak.

A mindségfejlesztési munkdban aktivan részt vesznek.

A folyamatok miikodtetésében feladatot vallalnak.

Segitenek a mindségfejlesztési vezetdnek a  feladatok
megvalositdsaban, a munkatarsak bevonasaban.

A munkatervben vallaltakon kiviil rendkiviili, elére nem lathato
mindségfejlesztési feladatok elvégzését is teljesitik.

= Az egyittmikodés szabalyai:

A mindségfejlesztési team a feladatok elvégzése, a folyamatok
mitkddtetése érdekében tanacskozik. Ezek gyakorisaga feladattol
fliggben 2-4 hét. Sziikség esetén akar hetente is lehetséges a
megbeszélés.

Az intézmény vezetdje figyelemmel kiséri a csoport miikddését,
rendszeresen konzultal a team vezetdjével, és tovabbi feladatokat
jelolhet ki a csoport szamara.

A tagok nyilt és j6 kommunikacios kapcsolatok kialakitasara
torekszenek. A felmeriild javaslatokat mérlegelve hozzak meg a
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dontést. Ha a szotobbség, az egyetértés nem valdsul meg, az
intézményvezetd dont.

- A mindségfejlesztési team minden tanév elején elkésziti éves
munkatervét, amelyet a tantestiilet hagy jova. A vezetdség tanév
végén ellenérzi a tervezett tevékenységek megvalosulasat és
tapasztalatair6l a tantestiiletet tajékoztatja.

A mindségiranyitasi rendszer kidolgozdasaban 2004. junius 30-ig elvégzett feladatok:

A 2002/2003-as tanév kiemelt feladata — a tantestiilet elé bocsatott szavazas
eredményeképpen — az egységes osztalyozdasi és értékelési szempontok kidolgozasa lett.
A tanév eleji bels6é tovabbképzés célja a kivalasztott teriiletre vald rahangolodas volt.
Boldoghné Szabo Timea el6adast tartott a mindség €s a mindségfejlesztés fogalmarol,
majd az osztalyozas, értékelés témakorérol.

A kivélasztott kulcsteriilet kiinduld helyzetének feltardsa céljabol minden
munkak6zosség SWOT analizist végzett sajat targyara vonatkozoan. Az elemzést a team
tagjai iranyitottdk. Az analizis értékelése utdn minden munkakdzOsség megvitatta, €s
irasban javaslatot tett az egységes osztalyozasi és értékelési szempontokra sajat targyat
illetéen. A nyitoértekezleten a tantestiilet ezeket a szempontokat megvitatta, majd
elfogadta, a minoségfejlesztési team Osszegzo dokumentaciojat minden munkakézésség
irasban megkapta.

A tanév soran a team feladata volt az egységes osztalyozasi és értekelési
szempontok betartasanak folyamatos ellendrzése. A tagok egymdas kozott felosztottdk a
munkat, tapasztalataikrol év végén tdjékoztattdk a vezetOséget €s a tantestiiletet.
Az értekezleteken elhangzottakrol jegyzokonyv késziilt. A szempontok betartasanak
ellenorzéset a jovoben a team tagok a munkakozosség-vezetok kozremiikodeésével végzik.

A 2002/2003-as tanévben a partnerek elégedettségeének felméresét is elkezdtik a
sztilok megkérdezésével 2003 marciusaban. A kiértékelés eredményeirdl a tanév végén
tantestiileti értekezlet keretében szamolt be a team. Az eredmények ismertetése elott a
tantestiilet elvégezte a feltételezett kiilso intezménykép kialakitasat, majd ezt Gsszevetettiik
a sziilok altal formalt intézményképpel. Ezek utdn meghatiroztuk azokat a teriileteket,
amelyekben tovabbi elégedettség-vizsgalatra lesz sziikség.

A 2003/2004-es tanév kiemelt feladataként maghatirozott didkelégedettségi
kerdoivet mar a sziloi elégedettség-mérés tapasztalatainak figyelembe vételével allitottuk
Ossze. A tanév elején az elsd sziiléi értekezleten tdjékoztattuk a sziiloket
elégedettségmérésiink eredményeirél. A tapasztalatok alapjdn a munkakozosségek
megvitattdk a felmeriilt kérdéseket, elemezték a problémak okait, a megoldasi
lehetdségeket.

2004 marciusaban irattuk meg a didkelégedettségi kérddiveket. A tanévzard
értekezleten a team t4jékoztatta a tantestiiletet az eredményekrdl, a diakok tajékoztatasara a
2004/2005-0s tanév szeptemberében kertil sor.

Mindkét kérdoiv eredményei alapjan kézépértékre vetitett elemzést készit a team.
A kozéperték alatt a jelzett teriiletet gyengeségnek, a feletti értéket erdsségnek tekintjiik.
Az elemzés alapjan a team javaslatokat tesz a valtoztatasra, fejlesztésre.

A nyitott onértékelés és a partneri elégedettségmérés eredményei alapjai
lesznek iranyitott onértékelésiinknek.
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2. 2. Az intézményi onértékelés rendszere

Az intézmeényi onértékelési rendszer célja az, hogy az intézmény teljes koriien felmérje
adottsagait és elert eredményeit, azonositani tudja erds és gyenge pontjait, kijelolje a
legfontosabb fejlesztési teriileteket, meghatarozza a tovabbfejlodés iranyat.

A rendszer kialakitasakor a kdvetkezd szempontokat vessziik figyelembe:

az értekeld rendszer fedje le az iskola teljes tevékenységrendszerét

az értékeld rendszer az iskola pedagogiai programjaba épiiljon

olyan szakmai kompetencidkra €piiljon, amelyek elsajatithatdéak, valjon
igénnyé¢ az ,,6nmagunkrol vald tudas” ismerete.

a tantestlilet minden tagja szdmara legyen fontos az, hogy mi torténik,
akarjanak egylittmiikddni, legyenek motivaltak az eredmények
felhasznalasaban

az iskolai Onértékelési rendszer legyen az iskolai mindségfejlesztési
rendszer alapja

Az iranyitott onértékelés alapja a nyitott onértékelés (2004. szeptember), a
partneri igényfelmérés eredményei (sziilok, diakok, pedagogusok), illetve ezek
osszevetése, valamint az intézmény oktatasi-nevelési, mindségpolitikai célrendszere.
Az intézményi onértékelés rendszerének miikodtetése annak érdekében torténik,
hogy a helyzetelemzés, tervezés objektiv tényeken alapuljon, a folyamatos fejlesztés
alapja legyen a mindségi munkavégzésben.

Feladataink:

a meglévo mérési, értékelési gyakorlat folyamatos fejlesztése

a bevalt kérddivek alkalmazasaval dsszehasonlito elemzések készitése
a mérési, értékelési eredmények beépitése a mindennapi munkaba

az egész intézményt atfogd mérési, értékelési rendszer kidolgozasa és
milkddtetése

A mindségfejlesztési €s  Onértékelési  rendszerben elengedhetetlen a
kulcsfolyamatok azonositasa, a rendszer fO0 feladata ezeknek a folyamatoknak az
ellenérzése ¢€s értékelése. Intézményiinkben a kovetkezo kulcsfolyamatokat azonositottuk:

» Tanités (tervezés, szervezés, tanulasvezetés, modszertan)
»Személyiségfejlesztés és képességfejlesztés (motoros, kognitiv és

szocialis képességek)

»Osztaly- és egyéb kozosségek fejlesztése

»Kommunikacié a partnerekkel

»Szervezetfejlesztés (szervezés, vezetés, informacioaramlas, képzés)
»Iskolamarketing

»Hagyomanyok 6rzése, a kulturalis és sport tevékenységek fejlesztése
»Eredményességi, hatékonysagi vizsgalatok, értékelési folyamatok
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Intézmenyi onértékelésiink [0 teriiletei és folvamatai:

Az értékelés teriiletei Az eredményesség szempontjai

Az intézmény személyi és targyi feltételeinek | Személyi feltételek, targyi feltételek,
vizsgalata beruhazasok stb.

Oktatas, képzés, ismeretkdzvetités, készség- | Tanulmanyi eredmény, verseny eredmény,
¢s képességfejlesztés vizsgak, belsd, kiilsd mérések stb.
Nevelés, szocializacio, érték- és Viselkedési normdk, magatartas, hazirend,
normakovetés veszélyeztetettség, értékek, 1égkor, tarsas

viszonyok, motivacio, értékelés, onértékelés,
konfliktuskezelés, lelki egészségvédelem,

¢letmodvizsgalat

Az iskola szolgaltatd tevékenysége Az iskola szolgaltatasait igénybevevok
elégedettsége

Az iskola mint szervezet vizsgalata, Jol miik6do szervezet, jo szervezeti klima

struktirdja, értékelése; a vezetés

Kapcsolatrendszer, tarsadalmi elismertség, az | Fogyasztokozpontu értékelés, beiskolazas,
érintettek elégedettségének vizsgalata. kovetkezo iskolafok, sziildk, fenntartdi
elégedettség

Az intézményi onértékelési rendszer kidolgozasa tehat folyamatban van.
Meghataroztuk az onértékelés teriileteit. A nyitott onértékelést 2004 szeptemberében
végezziik el, SWOT analizissel azonositjuk erdsségeinket, a fejlesztend6 folyamatokat,
lehetéségeinket és a felmeriil6 veszélyeket. A nyitott onértékeléssel kialakitott
intézményképiinket  Osszevetjiik partnereink elégedettségével, a kérdéivek
eredményeivel. A 2004/2005-6s tanévre tervezziik a pedagogusok megkérdezését a
mar elvégzett sziilo- és diakelégedettség-mérések utan.

Az iranyitott onértékelés eljarasrendjét 2008-ig dolgozzuk ki. Elkészitéséért a
minéségfejlesztési team vezetdje és az intézmény igazgatoja felelos.

2. 2. 1. Részletes intézményi onértékelés

Intézményi  Onértékelésiink egy Osszegzd értékelés, amely iskolank céljainak
figyelembevételével egy ciklus (amely az igazgatd valasztdshoz kotddik) végén és egy 1j
ciklus inditasaként végziink.
Célja, hogy az intézmény teljes korlien felmérje adottsdgait €és az elért eredményeit, és
ennek segitségével

— azonositsa a szervezet erds €s gyenge pontjait

— kijelolje a fejlesztési teriileteket

— meghatdrozza a tovabbfejlodés iranyat.

Az onértékelés elvégzését elemzes, célkitlizések €s intézkedések kovetik, melynek soran
érdemes a pedagogiai programban, az IMIP-ben vagy mas stratégiai célokat tartalmazo
dokumentumban definialt stratégiai célokat feliilvizsgalni.
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Az onértékelés végrehajtasa

II.
I1I.
Iv.

VL
VIL
VIIL

Az  oOnértékelés  teriileteinek  meghatdrozdsa az  intézményi  célok
figyelembevételével

Az értékeld csoport kivalasztasa, feladatainak meghatarozasa

Az értékelés végrehajtasanak iitemezése, az értékelés modja és eljarasrendje

Az adottsagok értékelése és a kovetkeztetések levonasa

Az eredmények értékelése ¢és a kovetkeztetések levonasa

Az értékelés 0sszegzése, a fejlesztési célok meghatarozasa

Az értékelés Osszegzésének és a fejlesztési célok meghatarozasanak jovahagyasa
Az ¢értekelés és a fejlesztési célok nyilvanossagra hozatala, az anyagok
archivalasa

I. Az onértékelés teriileteinek meghatarozasa

Az onértékelés teriileteinek meghatarozasakor az EFQM mindségbiztositasi modellben
szerepld terliletek koziil a kozoktatas jellegzetességeinek figyelembevételével 6t {6
teriiletet allapitottunk meg:

—er6forrasok

-intézményi stratégia
-vezetés €s szervezeti kultura
-kulcsfolyamatok
-eredmények, elégedettség

Eréforrasok
Az iskola sajatossagainak fliggvényében az alabbi kérdések vizsgalhatok:

Hogyan hasznalja fel a pénziigyi eréforrasait?

Hogyan kezeli ingatlanjait, berendezéseit, eszkozeit?

Hogyan alakitja ki, alkalmazza és fejleszti tovabb az oktatasi-nevelési
modszertanat és eszkoztarat?

Hogyan tervezi ¢és fejleszti az intézmény emberi eréforrasait?
Hogyan bontakoztatja ki az intézmény munkatérsai képességét?
Hogyan torténik a dolgozok bevonasa, felhatalmazasa, jutalmazéasa?

Intézményi stratégia

Azt vizsgaljuk, hogyan késziilnek az iskola stratégiai dokumentumai, hogyan
torténik a feladatok és célok kozzététele, tudatositasa. Milyen modon
aktualizaljuk  stratégiai  dokumentumainkat? Hogyan alakitjuk ki
értékrendiinket, kiildetésiinket, jovoképlinket és hogyan ismertetjiik azokat az
egyes szervezeti szintekkel?

Vezetés és szervezeti kultura

Azt vizsgaljuk, hogy a vezetés személyes részvételével hogyan formalja a
tantestiileti 1égkort, hogyan alakitja az egylittmiikddést, hogyan tdmogatja az
innovaciot, a partnerkozponti gondolkodast, milyen moddon segiti a
tantestiilet bevonasat, a cselekvésorientalt tervezést és az értékrend napi
gyakorlatba iiltetését.
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Kulcsfolyamatok, és ezek szabalyozottsaga
A meglévd kulcsfolyamatok ismertségét, szabalyozottsdganak mértékét, az

oktatdsi ¢€s nevelési folyamatok és a pedagdgiai program Osszhangjat, a
folyamatok szerinti miikddést, egységes kovetelmények betartasat vizsgaljuk.

Eredmények, elégedettség
Az elért eredményeket vizsgaljuk, ezeket tendencidjukban is nézziik. Kitériink
a tanulmanyi eredmények értékelésére, a mérhetd tanuldi eredményekre.
Attekintjilk, hogy az intézmény hogyan veszi figyelembe a stratégia
kialakitasakor a partneri igényeket. Vizsgaljuk, hogy célkitiizéseink valoban a
partneri igények kielégitését szolgaljak-e. Ertékeljiik, hogy megvalositis
milyen mértékben eredményezte a partnerek elégedettségét.

1I. Az értékelo csoport kivalasztasa, feladatainak meghatarozasa

Az intézményi Onértékelésben iskolank vezetdi, pedagogusai, valamint a
pedagdgusi munkat segitd munkatarsak (titkarsdg, gazdasigi iroda dolgozoi,
konyvtarosok, stb.) vesznek részt.

Célunk, hogy az értékelésben résztvevOk képesek legyenek az iskola valds
onképének megrajzolasara.

Célszerli a kiillonbozo részteriiletekre egy-egy munkacsoportot 1étrehozni, akiknek
elegendd informacio all rendelkezésiikre, hogy véleményt mondjanak az adott
kérdésrol. A kiilonb6ozé munkacsoportok értékeléseit, eredményeit az Onértékeld
csoport Osszegzi, amelynek tagjai: a vezet6ség, a mindségfejlesztdi csoport,
valamint az igazgatd altal megbizott mas munkatars(ak).

Az onértékelést altalaban kisebb munkacsoportok készitik el, de az elfogadasardl a
tantestiilet egésze dont.

I11. Az értékelés végrehajtasanak iitemezése, az értékelés modja és

eljarasrendje

Az intézményi Onértékelés 5 évente torténik iskolankban az Onértékeld csoport
vezetésével. Az oOnértékelés ciklusat Ot évben hatarozzuk meg, mivel az
iskolaigazgatd kinevezése 6t évre szol, valamint tobb 6tévfolyamos osztalyunk is
van.

Az onértékeld csoport végrehajtasi iitemtervet dolgoz ki az értékelést megel6z6
tanévben, amely alapjan zajlik az értékelés. Az értékelés egész tanévben
folyamatosan torténik, az Onértékeld csoport tanév végére Osszegzi az
eredményeket, ismerteti azokat a tantestiilet el6tt, majd kozdsen meghatarozzak a
fejlesztési célokat.

Az Onértékelés modszereinek kivalasztasakor torekedniink kell az iskola
tevékenységének, az elért eredményeinek minél teljesebb bemutatasara.
Az ¢értékelés akkor éri el a céljat, ha tényekre alapozva tudjuk megallapitani
erOsségeinket és fejlesztendd teriileteinket. Fontos torekednilink az értékelés
objektivitasara, tényszerliségére.

Az onértékelés a vizsgalt teriiletek értékelésére alkalmas kérdodivekkel, onértékeld
lapokkal torténik. Az Onértékelési cikluson beliil végzett kozvetlen partneri
(didkok, sziilok, munkatarsak) elégedettség méréseinek eredményeit is
felhasznaljuk az intézményi Onértékeléskor. Az onértékelési ciklus soran és az
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onértékeléskor keletkezett részeredményeket az Onértékeld csoport Osszesiti €s
atvezeti azokat egy onértékelo fiizetbe.

Az onértékelés eredményei nyilvanosak, az intézmény vezetdje gondoskodik a
hozzaférhetoségrol, illetve a dokumentumok megdrzésérol.

IV. Az adottsagok értékelése és kovetkeztetések levonasa

Az intézményiinknek fel kell mérnie, hogy milyen adottsdgokkal rendelkezik, azt
vizsgaljuk, hogy amit elértiink, azt milyen feltételek mellett tudtuk megtenni.

A lehetséges mutatok kore:

a) Vezetés

— személyes részvétel az intézmény pedagogiai, nevelési programjanak és az
intézmény kiildetésének €s jovoképének kialakitasaban

— személyes részvétel az intézményi kultirdt tdmogatd erkolcsi alapelvek és az
értekrend kialakitasdban

— személyes, aktiv részvétel a tovabbfejlesztési tevékenységben

— személyes részvétel a mindségfejlesztési tevékenységben

— az intézményen beliili egylittmiikodés sztonzése

— a vezetés személyes teljesitményének, hatékonysaganak novelésére iranyuld uj
modszerek bevezetése, alkalmazasa

— az intézmény belsé miikodési rendjének biztositdsa (pl. feleldsségek, hataskorok
meghatarozasa, belsd dokumentalas kialakitasa)

— a vezetdk egylittmiikodése az intézmény kozvetlen és kozvetett partnereivel (kdzos
fejlesztések, egytittmitkodések, kozos rendezvények megtartasa)

— részvétel a szakmai szervezetek munkdjaban, konferencidkon és szeminariumokon,
eléadéasok tartasa

— olyan tevékenységek tamogatasa, melynek célja a kornyezet és kozOsség
mindségének javitasa, valamint az intézmény tarsadalmi szerepvallalasanak novelése

— a vezetdk hogyan motivaljak, timogatjak az intézmény munkatarsait, hogyan ismerik
el eréfeszitéseiket

— a vezetés elérhetdsége, odafigyelés és valaszadas a dolgozok kérdéseire

— a dolgozok segitése terveik és feladataik teljesitésében

— az intézmény valamennyi szintjén dolgozo egyének és csoportok munkdjanak
elismerése (pl. kitlintetések, jutalmak, a teljesitmény folyamatos vezetdi értékelése)
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b) Stratégia (hosszu tavi intézményi tervezés)

az intézmény hogyan biztositja a partnerek elvarasainak és az intézményi miikodés
értékelésébdl szarmazo adatok Gsszegylijtését €s elemzését a pedagogiai és nevelési
programja elkészités¢hez

hogyan veszi figyelembe az intézmény miikddésére befolyassal levd gazdasagi,
demografiai és mas mutatokat és az orszdgos mérési rendszerbdl szarmazo adatokat
hogyan veszi figyelembe a helyi és orszagos oktataspolitika valtozasait

az intézmény miikodésének belsd teljesitményére vonatkoz6 mutatdk értelmezése

a helyi és orszdgos pedagdgiai kutatdsokbol szarmazé informéciok felhasznalasa

az intézmény pedagdgiai, nevelési és mindségfejlesztési programjabol szarmazo
informaciok értékelése

a vezetOi ellendrzésbol szarmazo informaciok felhasznéalasa

hogyan alakitja ki, vizsgdlja feliil és aktualizdlja a pedagdgiai, nevelési ¢és
mindségfejlesztési programjat

az intézmény pedagdgiai, nevelési és mindségfejlesztési programjanak ismertsége,
megértettsége €s tudatos hasznalatanak ellendrzése

¢)_Emberi erdforrdasok

a munkatirsak kivéalasztasa és betanuldsara vonatkozd rendszer kialakitasa és
miikodtetése

a munkatarsak személyes szakmai fejlodésének menedzselése

egyenld elbirdlas és az esélyegyenldség biztositdsa minden teriileten

a Dbérezés, a munkaer6-atcsoportositds, ¢és mas foglalkoztatasi kérdések
Osszehangoléasa az intézmény stratégiajaval

munkatérsi felmérések és mas visszacsatolasi modszerek alkalmazasa a munkatarsak
igényeinek ¢€s elégedettségének megismerésére

a munkatarsak irdnyitasdval kapcsolatos feladatok ellatdsa, a munkarend
megszervezése (tantargyfelosztds, oOrarendkészités, {tigyeleti rend kialakitasa,
szabadsagolasok stb.)

a munkatarsak képességeinek és szakmai tudasanak értékelése

az oktatasi és szakmai képzési tervek készitése és megvaldsitasa

a kotelezd tovabbképzeési tervek dsszehangolasa az intézmény célkitlizéseivel

egyéni €s csoportos szintli tanulasi lehetdségek, képzési programok megtervezése, a
részvétel 6sztonzése

a munkatarsak bevondsa az intézmény dontési folyamataiba

a munkatarsak feleldsségeinek és kompetencidinak meghatarozasa, felhatalmazasuk
a vertikalis (vezetés ¢és munkatarsak kozotti) és horizontalis (munkatérsak,
munkakozosségek és mas csoportok kozotti) kétiranyl kommunikécids csatornak
kialakitasa és alkalmazasa

a munkatarsak munkdjanak értékelésére vonatkozd rendszer kialakitésa,
megismertetése az érintettekkel, ¢s ennek mitkkodtetése

a munkatarsak 0sztonzését szolgald anyagi és erkolcesi elismerési rendszer kialakitasa
¢s milkodtetése

a szocialis és kulturalis tevékenységek tdmogatasa

egyéb, a munkatarsaknak nyujtott szolgaltatasok, kedvezmények biztositasa
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d) Kozvetett partnerkapcsolatok és erdforrdsok

a kozvetett partnerek igényeinek és elégedettségének megismerése

panaszkezelés

a beszallitok (pl. étkeztetés, tankonyvellatds) értékelési rendszerének kialakitasa és

mitkodtetése

— a pénziigyi folyamatok értékelése az eredményes és hatékony eréforrds felhasznalas
biztositasara

— alternativ pénziigyi lehetdségek (pl. palyazatok, tantermek bérbeadasa, alkalmazésa)

— az intézmény hogyan menedzseli ingatlanjait, berendezéseit, felszereléseit, eszkozeit

— az intézményi miikodés soran felhasznalt anyagok mennyiségének, az intézmény

készleteinek optimalizalasa (pl. fénymasold papirok, tisztitoszerek stb.)

e) _Folvamatok

— hogyan tervezi meg, €s milyen rendszerben miikddteti az intézményi folyamatokat

— az intézményi folyamatok teljesitményének mérése, értékelése ¢és az ezzel
kapcsolatos célok kitlizése

— hogyan fejleszti tovabb az intézmény folyamatait a miikodés hatékonysagéanak és a
partnerek elégedettségének novelése érdekében

— hogyan tervezi ¢és fejleszti tovabb az oktatasi-nevelési tevékenységét a partnerek
igényei ¢és elvarasai alapjan

— az intézmény tarsadalmi és szakmai kornyezetének elemzésébdl, onértékelésébdl,
valamint a partnerek visszajelzéseibdl szarmazo informaciok felhasznalasa az
oktatasi-nevelési tevékenységével szemben tamasztott igények, elvarasok
meghatarozasara

— az intézmény hogyan biztositja oktatasi-nevelési tevékenységét, mint szolgéltatast
partnerei szamara

— Osszhangban allnak-e az oktatasi-nevelési tevékenységek az intézmény pedagdgiai
programjaban meghatarozott céljaival

— a partnerek igényeinek ¢s elégedettségének felmérése, a napi kapcsolattartds soran
kapott visszajelzések, informéciok kezelése (pl. panasz, reklamécio)
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V. Az eredménvek értékelése, és a kovetkeztetések levonasa

Az eredmények értékelésekor azt mérjiik fel, hogy az adottsdgok felhasznalasaval
milyen eredményeket értiink el, és ezek mennyire felelnek meg a partnerek
elvarasainak, valamint meghatarozzuk, hogy hol van sziikség fejlesztésre.
Az eredmények bemutatdsa mérésekre épiil, ezért tobbnyire tablazatok, abrak,
grafikonok, szémszerli adatok fognak szerepelni, kiegészitve a sziikséges
magyarazatokkal.

Torekediink kell a grafikus szemléltetésre, valamint a tendenciak megjelenitésére
is.

A lehetséges mutatok kore:

a) A _kozvetlen partnerek (sziilok, didakok) véleményve az intézményrol és

teliesitmenyérdl

% Az intézményrdl alkotott altalanos képpel kapcsolatban
Az intézmény oktatasi-nevelési tevékenységével kapcsolatban
— a tanulok képességeinek kibontakoztatasa
— kulturalis, sport lehetdségek
— felkészités a tovabbtanuladsra
— nevelés szinvonala
— oktatas szinvonala
Az oktatd-neveld munka koriilményeivel kapcsolatban
- az informacid-aramlas és kapcsolattartas
- az intézmény kornyezete, 1étesitményei, €épiilete,
megfeleldsége, allaga
— az intézmény targyi felszereltsége
— panaszok és reklamaciok kezelése

L)

7/
°

b) A kozvetlen partnerek (sziilok, didkok) elégedettségére vonatkozo mutatok

- akozvetlen partnerektdl beérkezd panaszok, reklamaciok széma,
aranya

- az intézmény irdnti érdeklddés mértéke (az intézménybe jelentkezdk
szama)

- a kozvetlen partnerek részvételi aranya, az intézmény Aaltal
szervezett rendezvényeken, az intézmény altal elinditott
fejlesztésekben

- az intézmény altal nyujtott, oktatason kiviili szolgéltatasok mértéke
¢s kihasznaltsdga

- az intézmény altal mikodtetett szervezetek (pl. iskolai alapitvany)
tamogatottsaga

- akimarad6 tanulok ardnya

- az intézménybe jaro testvérparok szama
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¢) A munkatdrsak elégedettsége terén elért eredmények

elismerés

es¢lyegyenldség biztositasa

képzés, szakmai fejlddés és karrierfejlesztés
kommunikacid, informacidaramlas

vezetési stilus

a munkatarsak rendelkezésére allo helyiségek, eszk6zok és
szolgaltatasok, munkahelyi kdrnyezet

d) A munkatarsak elégedettségére vonatkozo mutatok

a fejleszté teamek munkdjaban résztvevok aranya

(pl. mindségfejlesztési tevékenység)

a képzés és szakmai fejlesztések szintje

a képzéseken résztvevd munkatarsak szama és aranya

részvétel a javaslati rendszerben

az intézmény altal szervezett rendezvényeken résztvevok szama
munkaerd elvandorlas

munkaiigyi sérelmek, panaszok, vitdk

a munkatarsi kérdésekre, kérésekre adott valaszok gyorsasaga

e) A tarsadalmi hatdssal kapcsolatos eredmények

a tarsadalmi és kozvetett partneri igények és elvarasok kielégitése

a tarsadalmat képviseld szervezetekkel és a kozvetett partnerekkel torténd
egylittmiikodések hatékonysaga

a tarsadalmat képviseld szervezetektdl és kozvetett partnerektdl kapott
elismerések és dijak

az iskola tarsadalmi szerepvallaldsara vonatkozo sajtévisszhang

f)_Kulcsfontossagu eredmények

X/
L X4

oktatassal kapcsolatos

- vizsgakon (érettségi €s nyelvvizsga) elért eredmények

- pedagogiai hozzaadott érték

- tanulmanyi versenyeredmények

- sport versenyeredmények

- ¢évismétlés, lemorzsolodas aranya

- tanulok tanulmanyi atlaganak érdemjegyinek javulasa,
valtozéasa

neveléssel kapcsolatos

— apedagdgiai és nevelési programban kitiz6tt nevelési
— célok teljesiilése

— nevelési hozzdadott érték

— adidkok viselkedésének fejlédésére vonatkozd
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— eredmények (magatartas fejlodése)
% az intézmény fejlesztésével kapcsolatos eredmények

- bels6é miikddés javitasaval kapcsolatos eredmények

- fejlesztések eredményes végrehajtasa

- folyamatok hatékonysagéanak valtozasara vonatkozé
eredmények

- infrastruktura fejlédésére vonatkozo eredmények
(1étesitmények, eszk6zok)

% kulcsfontossagi mutatok

- aziskola egyes részeire (osztalyok, évfolyamok,
specialis szakok) vonatkoz6 mutatok
(pl. sajat kezdeményezésii szakmai programok,
konferenciak, sajat kiadvanyok)

- a folyamatok értékelése (hatékonysag és hatasossag) és
fejlesztése

- a belsé munkamegosztas hatékonysaga

- az iskola altal alkalmazott oktatasi - nevelési
modszerek megfeleldssége és valtozatossaga

- aziskola altal feltart alternativ pénziigyi forrasok
(alapitvanyi pénzek, palyazatok) szama és mértéke

- az iskola infrastrukturajanak kihasznaltsaga

- az iskola pénziigyi mutatoi

- a fenntartas és karbantartds koltségei

VI - VII. Az értékelés dsszegzése és fejlesztési célok meghatarozasa és jovahagyasa

Az onértékeld csoport az értékelési ciklus végén kitolti az onértékeld fiizetet,
amelyben Osszegzi az értékelt részteriiletek eredményeit.

Az értékeléskor torekedni kell az objektivitdsra, igy ahol lehetséges szamok,
grafikonok, tdblazatok formajaban jelenitjiilk meg az eredményeket. Fontos azonban
a szoveges értékelés is, hiszen a szamszerlsithetd adatok nem adnak minden
esetben eléggé arnyalt és mély informaciot.

Az Osszegzés soran keriil sor a trendek vizsgalatara, amikor ramutatunk az el6z6
vizsgalat oOta eltelt id0 valtozasaira. Az intézmény erdsségeinek ¢€s fejlesztendd
terlileteinek azonositdsa utdn meg kell hatdrozni a fejlesztési célokat. Ezért az
intézmény vezetdje €s a mindségfejlesztdi csoport felelds. A fejlesztési célokat a
tantestiilet el¢ tarjuk, megvitatjuk, majd a tantestiilet dont az elfogadasrol.

VIII. Az értékelés és a fejlesztési célok nyilvanossiagra hozatala, az anyagok
archivalasa

Az ¢értékelés soran keletkezett dokumentumok nyilvanosak, megoérzésérol és
hozzaférhetdségérdl az iskola igazgatdja gondoskodik. Az értékelés eredményeirdl
a tantestiiletet az értékelési ciklus végén tajékoztatni kell, valamint kozdsen kell
elfogadni a kovetkezd ciklusra szold fejlesztési célokat és az ehhez kapcsolodod
intézkedési tervet.
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2.3. A partnerkapcsolatok iranyitasa

A mindségi munka alapvetd értéke a partnerkdozpontisag. A kozvetlen és kozvetett
partnerek azonositasa, igényeik és elégedettségilk mérése, a veliikk vald folyamatos
kommunikacié meghatarozo jelentdségii.

Intézményiink arra torekszik, hogy megismerje a partneri igényeket, mérje az
elégedettséget €s a partneri visszajelzések alapjan elvégezze a sziikséges korrekciot.

2. 3. 1. Az intézmény altal azonositott partnerek igény-, elégedettség- és elégedet-
lenség-mérése

A mérési eljarés célja az, hogy az intézmény meghatdrozza partnereinek azon korét,
melyek esetében szabalyozza az igényfelmérés modjat. Az igényfelmérés ismételhetd és
eredményeiben O0sszehasonlithatd kell, hogy legyen. A mérések dokumentumai lehetnek
kérddivek, interju-jegyzokonyvek, klimatesztek.

Az igényfelmérés team munkdban torténik. A mindségfejlesztési csoport
feladattervet készit, amely alapjan a mérést lebonyolitja, majd az eredményeket kiértékeli.
A kérdoivek begytijtését ugy szervezi meg, hogy a névtelenség biztositott legyen.

A partnerenkénti adatokb6l a team Osszesitot készit. Az Osszesitd alapjan
meghatarozza a kozépértéket, ami alatt a jelzett teriiletet gyengeségnek, a feletti értékeket
erdsségnek tekinti. A kozépérték alatti teriiletekbdl problémalistat kell késziteni, ami
alapjat képezi a mindségfejlesztési munka célképzésének. A felmérés lezarasaként olyan
elemzés késziil, mely a partneri elégedettségrol szerzett informacidokat a Pedagogiai
Programmal veti 6ssze. Ezek alapjan a team javaslatot tesz a fejlesztés iranyara, modjara: a
mérések eredményeit be kell épiteni a mindennapi munkaba, az alapdokumentumokba.

Az igényfelmérés eredményérdl az érintett partnereket is tajékoztatni kell.

Partnerlista:

Kozvetlen partnerek:
Tanulok
Sziilok
Pedagdgusok
Nem pedagogus munkatarsak
Fenntart6
Altalénos iskolak
Fels6oktatasi intézmények

Kozvetett partnerek:
Oktatasi Minisztérium
OKEV
Kollégiumok
Kulturalis szervezetek
Pedagodgiai szervezetek
Sportintézmények
Iskolaorvos
Ifjusdgvédelemmel Osszefiiggd partnerek

A mérések eljarasrendjét a kovetkezo oldalon talalhaté tablazat tartalmazza.
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PARTNERI IGENY-, ELEGEDETTSEG- ES ELEGEDETLENSEG-MERES ELJARASRENDJE

Partnerek megnevezése,
prioritasa

A mérés szempontjai

A mérés modszere

A mérés gyakorisaga

Felelos személyek

A tajékoztatas modja

ParTNER 1 — TANULOK Tanuldi elégedettség: Kérddiv teljes kort Igény- és elégedettségmérés | Mindségfejleszto Osszegzés +
- oktato-, neveldmunka | mintavétellel haromévente csoport Erdsség-gyengeség elemzés
- az intézmény mas Iskolavezetés a tantestiilet felé
szolgaltatasai Els6 mérés: 2004. marcius Osszegzés a tanulok felé
Tanuléi igény: osztalyfénoki oran
- eszk6zok, feltételek
- programok
- tevékenységek
PARTNER 2 — SzULOK Sziil6i igények, Kérddiv teljes kort Igény- és elégedettségmérés | Mindségfejleszto Osszegzés +
elégedettség: mintavétellel haromévente csoport Erdsség-gyengeség elemzés
- helyi adottsagok Iskolavezetés a tantestiilet felé
- oktatasi kinalat Els6 mérés: 2003. marcius Osszegzés a sziilok felé
- nevelés sziil6i értekezleten, az
- tevékenységek eredmények
- sziil6i testiiletek kifiiggesztésével
- kapcsolattartas
ParTNER 3 — PEDAGOGUSOK | Tantestiileti klima, Kérdaiv teljes kort Igény- és elégedettségmérés | Mindségfejleszto Osszegzés
elégedettség mintavétellel haromévente csoport Az eredmények
Iskolavezetés megismertetése a teljes
Elsé mérés: 2005. oktober pedagogusi korrel
PARTNER 4 — FENNTARTO Tartalmi munka Interju Tanévenként egy alkalom | Iskolavezetés Feljegyzések,
szinvonalanak megitélése, jegyzbékonyvek, fenntartoi
fenntartdi igények MIP
ParTNER 5 — MunkaTirsak | Klima, elégedettség Interju Tanévenként egy alkalom | Mindségfejlesztd Feljegyzések,
csoport jegyz6konyvek
Iskolavezetés
Ko6zvETETT PARTNEREK Az egylttmikodés Interju Tanévenként egy alkalom | Iskolavezetés Feljegyzések,
hatékonysaga, reflexiok Titkarsag, Gazdasagi jegyzoékonyvek

Iroda dolgozoi
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2. 3. 2. Kommunikacio6 a partnerekkel

KOZVETLEN PARTNEREK
Partner megnevezése Partner cime Kapcsolattarto (név, beosztas)
Tanulok
Pedagdgusok
Munkatarsak
Sziilok Balint Erika
Iskolaszék elnoke
Fenntarto Debrecen, Kalvin tér Kovacs Gyula
Tel: 517-681 Oktatasi osztaly vezetoje
Tel: 517-686 Szatmari Judit
Taniigyi fétandcsadd
Tel: 517-709 Daroczi Agnes
Jogiigyi titkar
Tel: 517-696 Jambor Gyulané
Gyermek-¢€s ifjusagi FOtanacsos
Tel: 517-691 Racz Julianna

Népjoléti Osztaly vezetd

El6z6 oktatasi szint

Nagy szama illetve a személyiségi jogok védelmi miatt

problémas a kapcsolattartas

Kovetkez6 iskolafokozat

Nagy szama illetve a személyiségi jogok védelmi miatt

problémas a kapcsolattartas

KOZVETETT PARTNEREK

Partner megnevezése

Partner cime

Kapcsolattarto (név, beosztas)

Oktatasi Minisztérium

OKEV Eszak-alfoldi Regionalis
Igazgatosaga

Debrecen, Csapo u. 54.
Tel: 524-280

Polonkai Maria
Igazgato

Tel: 524-280

Molnar Jozsef
Erettségi referens

Kollégiumok:

Gyo6rfty Istvan Kollégium

Debrecen, Postakert u. 7/b

Deék Ferenc Kollégium

Debrecen, Varga u. 4.

Moricz Zsigmond Kollégium

Debrecen, Egyetem sgt. 75.

Sport Kollégium

Debrecen, Moricz Zs. Krt. 4.

Gulyas Pal Kollégium

Debrecen, Summen u. 3.

Kulturalis szervezetek:

Csokonai Szinhaz

Debrecen, Kossuth u.10.

Munkécsy Julianna
Szervezési osztalyvezetd

Pedagdgiai szervezetek:

Hajdu-Bihar Megyei Pedagdgiai
Intézet

Debrecen, Piac u. 71.

Herpai Imre

igazgato

Gesztelyi Taméasné
Vassné Domotor Rozdlia

COMITET Pedagoégiai Intézet

Debrecen, Zakany u. 5.

Lénard Gabor
Igazgatd
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Partner megnevezése

Partner cime

Kapcsolattarto
(név, beosztas)

Csokonai Pedagdgiai Debrecen, Varga u. 5. Bényei Sandor

Szolgéltatd Intézet Igazgatd

Gazdasagi szervezetek:

TAG Gazdasagi Egysége Debrecen, Szombathi I. u. 12. | Kiss Monika
Gazdasagvezetd

SODEXHO

Pet6fi Sandor Alt. Isk.

Kabinetmiihely

Techno Calderoni Ipari és Debrecen, Fiiredi u. 76-86. Halasi Mihaly

Kereskedelmi Rt. Vezérigazgatod

Irodagép Bt. Debrecen, Lehel u. 10. Pala Gyula
Szerviztechnikus

Pannoénia 98 Kft. Budapest Pall Marton
Ertékesitési referens

Wedge System Debrecen, Csillag u. 62. Szabd Gergely
Programozé

Szoftriasz Bt. Debrecen, P¢terfia u. 25. Farkasvolgyiné Urbin Csilla
Programozé

Generali Providencia Biztositd | Debrecen, Komlossy u. 47. Dané Tibor

Rt.

Ertékesitési fé6tanacsadd

Kiss Ibolya n6i szabo

Debrecen, Dézsa Gy. u.12.

Gallér készités

Rusznydk Istvanné

Budapest, Gyorgy u. 3.

Jelvény készités

Sportintézmények:

Magyar Didksport Szovetség

Budapest

Hoédos Imre Sportcsarnok

Debrecen, Kassai u.

Debreceni Sportiskola

Debrecen, Olah G.u.

DEAC Debrecen, Egyetem tér 1.
DVSC Debrecen, Olah G.u.
Iskolaorvos

Ifjusagvédelemmel 6sszefiiggé partnerek:
DMIJV Csaladsegito és Debrecen, Mester u. 1. Szabo Katalin
Gyermekjoléti Kozpontja Igazgatd
RES Egyesiilet Debrecen, Arany J. u.2. Kovacs Zsuzsa
Novotni Edit
Képzési tanacsado
Gyermek Ideggondozé Debrecen, Varga u. 1. Sird Agnes
Pszichiater
Nevelési Tanacsado Debrecen, Bajcsy-Zsilinszky
u. 45.
Drogambulancia Debrecen, Varga u. 1. Maté Valéria
Igazgatd
Hajdu-Bihar Megyei Debrecen, Kossuth u. Bak Istvan
Renddr Fokapitanysag Szézados

Bunmegel6zési Osztaly

SOS Egyesiilet

Maté Jozsef
elnok
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2. 3. 3. A fenntart6i mindségiranyitasi programmal val6 kapcsolat

Az IMIP az OMIP-re épiil, annak szerves része. Az OMIP 4ltal eldirt feladatokat az
iskola végrehajtja. A végrehajtasrol évente beszamolot készit, amelyet a tantestiilet a tanév
végi tantestiileti zardértekezleten megismer. A tantestiileti jovahagyas utan a beszamolot a
fenntartohoz eljuttatjuk. Ezért az iskola igazgatdja felel0s.

A fenntartd altal kitlizott célokat az iskolai célokba integraljuk. A mindségiranyitasi
program kialakitdsa és végrehajtasa soran alapvetden figyelembe vessziik az orszagos mérés
eredményeit. Az orszagos kompetencia mérés iskolank 8. és 10. osztalyos tanuloit érinti.
A mérés ¢és értékelés eredményeit az igazgatd koteles megismertetni a tantestiilettel.
Amennyiben intézkedéseket sziikséges hozni a szakmai célkitlizések megvaldsitasa érdekében
az igazgat6 az IB-vel kozOsen egyeztetve tervet dolgoz ki, amelyet a tantestiilet elé terjeszt.
Iskolank nyitott a fenntartoval valo egyiittmiikodési formak bdvitésére és az esetlegesen
felmertiilé problémak kdzos megvitatasara és megoldasara.

2.4. Az intézményi minéségiranyitasi program végrehajtasanak értékelése

A Kt. 40§ (11) bekezdésének értelmében az intézményi mindségiranyitasi program
végrehajtasat évente sziikséges értékelni. Az értékelést a tantestiilet végzi a sziildi szervezet
véleményének kikérésével.

2.4.1. A sziil6i szervezet vélemény kikérésének rendje

A tanév elején a sziildi szervezet tagjaival ismertetjiik az adott tanévre vonatkozd
mindségfejlesztési munkatervet. A sziildi €szrevételeket, véleményeket rogzitjiik.

A sziil6i szervezet félévi értekezletén attekintjiik az eltelt iddszakot, kikérjiik a sziilok
véleményét.

A tanév végén a sziildi szervezettel kozosen értékeljiik a tanév sordn elvégzett
feladatokat és a sziilok tanacsa véleményt alkot az éves munkaterv végrehajtasarol.
Javaslataikat, véleményiiket feljegyzésben rogzitjiik és tovabbitjuk a neveldtestiilet felé.

2.4.2. Az IMIP végrehajtasanak értékelése a neveldtestiilet altal

A tanév elején a mindségfejlesztdi csoport vezetdje a tanév mindségfejlesztési
munkaterv javaslatat a tantestiilet elé terjeszti. A nevelGtestiilet tagjai véleményt mondanak,
javaslatot tesznek a tervezet kiegészitésére, modositasara. A tanévnyitd értekezleten keriil
elfogadasra a végleges munkaterv.

A félév soran a felmeriild észrevételeket a nevelOtestiilet tagjai munkakozdsségi
korben megyvitatjak, véleményiiket irdsban vagy szoban kozvetitik a mindségfejlesztdi csoport
vezetdje felé. A félévi tantestiileti értekezleten a mindségfejlesztéi csoport vezetdje a
nevelOtestiilet elé terjeszti a félévi tapasztalatokat. A beszamolot a nevelbtestiilet
véleményének kikérése koveti.

Az év végi tantestiileti értekezleten keriil sor az éves értékelésre a munkaterv
megvalosulasanak tlikrében. Itt 6sszegezziik a tantestiileti és sziilé1 véleményeket és mérési
tapasztalatokat. Javaslatokat tesziink a modositasokra, és intézkedéseket fogalmazunk meg a
kovetkezd tanévi mindségfejlesztési program részeként. A tanév végén az Osszesitett
értékelést irdsban eljuttatjuk a fenntartohoz.
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2.4.3. Az egyes tanulok és osztalyok fejlodésének és teljesitményének kovetési rendje
az intézményi eredményekkel 6sszehasonlitva

* Intézményi mérési eredmények elemzése
- 0Osszehasonlité elemzés az e€l6z6 évi mérési eredmények ismeretében
- Osszehasonlito elemzés az orszagos mérés / értékelés eredményeivel
- asziiléi vélemények megvitatasa, értékelése
- az értékelés Osszegzése utan intézkedések megfogalmazasa
A mérési eredmények elemzését az iskola vezetdsége €s a tantestiilet végzi.

= Az egyes osztalyok teljesitményének kovetése
- 0Osszehasonlitd elemzés az adott osztaly el6z6 évi eredményinek ismeretében
- az osztaly teljesitménye az intézményi eredményekhez viszonyitva
- amérési eredmények 0sszevetése az orszagos mérési eredményekkel
- az értékelés Osszegzése utan intézkedések megfogalmazasa
A mérési eredmények elemzését az osztalyfonokok, szaktanarok végzik.

= A tanuldk egyéni fejlodésének kovetése
-az eredmény Osszevetése a tanulo el6z6 évi eredményével
-a tanul¢ teljesitményének viszonyitasa az osztaly atlagahoz
-a tanul¢ teljesitményének viszonyitdsa az orszagos meérési eredményhez
A mérési eredmények elemzését az osztalyfonokok és szaktanarok végzik.

2.4.4. Az orszagos OM mérésekkel kapcsolatos feladatok

Torvényi hatter:

-Kt.40.§ (11)
» A mindségiranyitasi program végrehajtasa soran figyelembe kell venni az orszagos
mérés ¢és értékelés eredményeit. A nevelOtestiilet a sziiléi szervezet (k6zosség)
véleményének kikérésével évente értékeli az intézményi mindségiranyitasi program
végrehajtasat, az orszagos mérés, értekelés eredmeényeit, figyelembe véve a tanulok
egyéni fejlodését és az egyes osztalyok teljesitményét. Az értékelés alapjan meg kell
hatarozni azokat az intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a kézoktatasi intézmény
szakmai célkitiizései ¢és az intézmény milkddése folyamatosan kozeledjenek
egymashoz...”

-Kt.99.§ (7)
,Ha az adott iskolaban folyd pedagodgiai tevékenység az orszagos mérés, értékelés
eredményei szerint nem ¢éri el a jogszabalyokban meghatdrozott minimumot, a
fenntartd koteles felhivni az iskola igazgatojat, akinek intézkedési tervet kell
készitenie a torvényben leirtak figyelembe-vételével.”
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Az orszagos kompetenciamérést kéveto feladatok:

= Intézkedési terv

1.

Cél: Eredményes orszagos kompetenciamérés
Probléma: Az orszagos kompetencia mérések soran az iskola a jogszabalyban
meghatarozott minimum alatt teljesitett
Sikerkritérium: A jogszabalyban meghatarozott minimumszint teljesitése

Eroforrasok
Human: érintett
szamitastechnikus

szaktanarok,

osztalyfonokok,

mérés-értékelés

szakember,

Dologi: Méréeszkoz és iskolai adatfeldolgozé szoftver (OKEV), szamitogép
3. Erintettek kore: tanulok, sziilok, pedagogusok, fenntartd

= Eljarasrend

Tevékenységek/feladatok Modszer Felelds
I. Adatfeldolgozas a tanuldkra vonatkozdan Adatfeldolgozo szoftver | Erintett szaktanarok,
segitségével (OKEV) szédmitastechnikus
2. Az adatok elemzése Teljesitmények kimutatasa
- osztalyok teljesitménye Erintett szaktanérok,
- egyéni teljesitmények szamitastechnikus
(tantargyanként,feladatonként)
3. Az alulteljesités okainak feltarasa
- hattértényez6k vizsgalata Attittidvizsgalat, kérd6iv
- tanuloi képességek mérése
- sziilok iskolazottsaga . ,
; - - —— - - - Erintett szaktanarok,
- pedagogusok modszertani kultirajanak Eredményesség, hozzaadott osztalyfonokok
vizsgalata érték, képességfejlesztés, stb. . o
-~ — - n - — szamitastechnikus
- egyéb okok feltarasa - Pedagbgusok tavolléte miatti
helyettesitések, pedagdgusvaltas
- Alkalmazott tankdnyvek
- Motivalas
4. A feltart okok elemzése Osszehasonlito  vizsgalat  a Osztalyfénokok,
tanuldi teljesitménnyel szaktanarok
5. Fejlesztési terv készitése
Tanuldkra vonatkozoan Tantargyanként, osztalyonként
tanulokra lebontva az elemzések
tapasztalatai alapjan
Pedagdgusokra vonatkozoan Alkalmazott modszerek, Erintett szaktanarok,
feladatok, tankonyvek, motivalas, intézményvezetok
tanuloi képességek fejlesztése,
felzarkoztatas, stb.
Egyéb teriiletek A feltart okoknak megfeleld
intézkedés meghozatala
6. A sziilok tajékoztatdsa a  fejlesztési | Fejlesztési tervek tartalma,
tervekrol egygttmu}((?des, szilil6k bevonasa Osztalyfénokok
a fejlesztési tervek
végrehajtasaba
7. A fejlesztési tervek megkiildése a | Iktatott anyag / dokumentalas A ,,
, Intézményvezetd
fenntartonak
8. A fenntartdo altal jovahagyott intézkedési | Beépitése az  éves  iskolai Igazgato, érintett

terv végrehajtasa

munkatervbe

pedagdgusok

= Sziilok tajékoztatasa

Az OM mérést kovetden (honlap, sziildi értekezlet, iskolaujsag, iskolaradio, stb.)
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3. MELLEKLETEK

1. A meglévo onallo szabalyzatok listaja, melyekre hivatkoznak az
IMIP-ben

A Fazekas Mihaly Gimnazium Pedagdgia Programja
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

Tovabbképzési Program

Mindségiranyitasi Program

Hazirend

Tanligyi nyomtatvanyok

Munkakori leirasok

Iratkezelési szabalyzat

A hozzaférhetdségrol és a feliilvizsgalatrol szol6 megjegyzéseket lasd ,,A jogszerli miikodés
biztositasa” €s a ,,Stratégiai tervezés” pontokban.
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3. 2. Az alkalmazotti értekezlet jegyzokonyve

Késziilt: 2004. augusztus 23-4n, a Fazekas Mihaly Gimnaziumban.
Jelen vannak: a jelenléti iv szerint

A szakértd altal jelzett hidnyossagokat az iskola pdtolta. A potlasokat a tantestiilet tagjai
megismerték, az intézmény modositott MIP-jét a térvényi rendelkezésekkel, valamint az
iskola pedagdgiai programjaval 6sszhangban 1évének talaltak, és elfogadtak.

Debrecen, 2004. augusztus 23.

(Az aprilisi véleményezés jegyzOkonyvét lasd a jelenléti iv utan.)

Az IMIP torvényben eloirt kiegészitését az alkalmazotti kozosség 2009. marcius 23-an tartott

gyllésén elfogadta.
A jegyzOkonyv az iskola irattardban megtalalhato.
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3. 3. Véleményezések, javaslatok, egyeztetések jegyzokonyvei

3. 3. 1. Iskolaszék
Késziilt: 2004. augusztus 23-an a Fazekas Mihaly Gimnaziumban.
Jelen vannak: az Iskolaszék képvisel6i

A szakértd altal jelzett hidnyossagokat az iskola potolta.

A potlasokat megismertiik, Gigy érezziik, hogy ezek a térvénnyel, az iskola szellemiségével
Osszhangban vannak.

Az intézmény modositott MIP-jét az Iskolaszék elfogadja.

Debrecen, 2004. augusztus 23.

Balint Erika
az Iskolaszék elndke

3. 3. 2. Diakonkorméanyzat
Késziilt: 2004. augusztus 23-an a Fazekas Mihaly Gimnaziumban.
Jelen vannak: a Didkonkormanyzat képviseldi

A szakértd altal jelzett hidnyossagokat az iskola pétolta.

A pétlasokat megismertiik, ugy érezziik, hogy ezek a torvénnyel, az iskola szellemiségével
Osszhangban vannak.

Az intézmény moddositott MIP-jét a Didkonkorményzat elfogadja.

Debrecen, 2004. augusztus 23.

Abrok Annaméria
A DOK elndke

(Az aprilisi véleményezés jegyzokonyvét lasd a kovetkezo oldalakon.)
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3. 4. A fenntartoi jovahagyas dokumentuma
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A

Fazekas Mihily Gimnazium

intézményi mindségirdnyitasi programjit az intézményben miikédd kozOssegek
véleményezték és a neveldtestiilet valamint az alkalmazotti kdzésség elfogadia.

Debrecen, 2009. jGlius 28.

a;_&,/f:zmr'my loazgatdja

HITELESITES

Jelen intézményi mindségirdnyitdsi progtamot Debrecen Megyei Jogi Viros Kozgylilésének
megbizisabol az Oktatasi Bizottsdg megtargyalta.

A fenntartd nevében a Fazekas Mihaly Gimnazium 91227/2009. iktatdszamon nyilvamartott

és a 74/2009. (V1.29.) OB hatdrozattal jovahagyott intézmeényi mindsegirdnyitasi programot
hitelesitem.

Debrecen, 2009, jilius 28.




